BANCO DE GUATEMALA -

~ En la ciudad de Guatemala, el once de enero de dos mil veintitres, los suscritos

HERBERTH SOLORZANO SOMOZA, de cuarenta y tres (43) afios de edad,

~ casado, guatemalteco, Doctor en Economia, de este domicilio, me identifico con

el Documento Personal de Identificacion con Codigo Unico’ Qiewldentviﬁcacién -CUl-

namero un mil seiscientos tres, ochenta y un mil cincuenta y tres, cero cientouno

(1603 81053 0101), emitido por &l Registro Nacional de las Personas, actdo en

_ micalidad de GERENTE ADMINISTRATIVO DEL BANCO DE GUATEMALA (en

~ lo sucesivo, el Banco o Banco Central). Acredito mi personeria con la certificacién

de la resolucion de Junta Monetaria JM guion ciento dos guion dos mil veintidds

(JM-102-2022) del siete de octubre de dos mil veintidés, extendida por el

Secretario de la Junta Monetaria, y con certificaciéon del acta de toma de posesion

del cargo de Gerente Administrativo nimero ciento dieciséis guion dos mil

~ veintidés (116-2022) del diez de octubre del mismo afio, extendida por la

~ Secretario Administrativo del Banco de Guatemala, asi como con certificacion del

~ Acuerdo de Gerencia General nimero ocho guion dos mil veinte (8-2020) del

~ diecisiete de marzo de dos mil veinte, extendida por el Secretario Administrativo

~ de el Banco, por virtud del cual se me delega para suscribir el presente contrato;

y LINDAIR REBECA OCHOA SANCHEZ, de cuarenta y un (41) aﬁos de edad,

soltera guatemalteca Abogada y Notana de este domlcmo me 1den’nﬂco con el

Documento Personal de ldentxﬂcac&on con Codlgo Umco de Ident:ﬂcacxon -CU!- '

numero un mil setecuentos cuarenta y tres mll qumlentos dxecnsuete un mxl cuento

; tres (1700 43517 1103), emmdo por el Reg:stro Nac:onal de Ias Personas actuo ~
en mi cahdad de GERENTE GENERAL Y REPRESENTANTE LEGAL de la ;
entidad denommada SSEGURAS GUATEMALA SOCIEDAD ANONIMA (en lo

- sucesivo, el Contraﬁsta) extremo que acredlto con el acta notanal de mi




nombramiento como tal, autorizada en esta ciudad el veintiocho de febrero de -

~ dos mil veintidos por el notario Byron Rodolfo Chinchilla Vega, el cual qued6

inscrito en el Registro Mercantil al nimero seiscientos cincuenta y dos mil

~ novecientos cuarenta (652940), folio trescientos setenta y uno (371), del libro

setecientos noventa y siete (797) de Auxiliares de Comercio; aseguramos ser de

los datos de identificacion personal consignados, encontrarnos en el libre

efercicio de nuestros derechos civiles y que, por el presente documento privado
~ con firmas legalizadas, celebramos CONTRATO DE ADQUISICION E

INSTALACION DE UN SISTEMA DE FILTRADO DE CONTENIDO Y CONTROL
DE TRAFICO DE INTERNET, el cual queda contenido en las clausulas |

~ siguientes: PRIMERA: (Antecedentes). ’Yo,“‘H‘erbe’r’th Solérzano Somoza, en la

- calidad con que actlio, manifiesto que el Banco, interesado en la adquisicién e

instalacién de un sistema de filtrado de contenido y control de trafipq’qqewi,ntarr}at’,‘ ;
en atencién a lo que para el efecto establece la Ley de Contrataciones del Es‘ta’d‘q, |

y su reglamento, promovié la cotizacién correspondiente, la cual fue adjudicada

a el Contratista segun acta de adjudicaciéon JC guion setentawggiqp’ dyps‘ »r’n‘i’lw
’veintidé”s ’(JC-"/;O-2022) d”e Iajunta de cotizacién respectiva, del ocho de diciembrem }
| de dos mll vemtldos Consecuentemente en la cahdad con que actuo por el
presente documento pnvado con legahzacnon de ﬂrmas se contrata a la en’ndad :
'SSEGURAS G GUATEMALA SOC!EDAD ANONIMA para tal efecto. SEGUNDA: |
’(Objeto) En vnrtud de Ia adjudlcac:on antes relacoonada yo, Llndaar Rebeca

Ochoa Sanchez en la cahdad con que actuo manifiesto que mi representada

| SSEGURAS GUATEMALA SOCIEDAD ANONIMA se compromete ante el ~

Banco a proveerle e mstalarle un snstema de flltrado de contemdo y control de

traf:co de mternet marca Barracuda de acuerdo con Ia oferta presentada en su
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oportunidad, bases de cotizacion y especificaciones técnicas elaboradas por el

Banco, documentos que en anexo numerado del cero cero uno (001) al ciento

seis (106) y del ciento nueve (109) al ciento cuarenta y uno (141), forman parte

del presente contrato. TERCERA: (L‘ovg‘ar y tiempo de entrega e }insta‘laroio’rr)‘.ﬂ B

~El Contratista se compromete a entregar e instalar el sistema de filtrado de

contenido y control de trafico de internet, relacionado en la clausula precedente,

en las instalaciones de el Banco, localizadas en la séptima avenida veintidos

guion cero uno, zona uno (7a. avenida 22-01, zona 1) de esta ciudad, dentro del

. plazo de cuarenta y cinco (45) dias calendario, contado a partir del dia siguiente

~de la notificacion de la aprobacion del presente contrato. CUARTA: (Precio, |

forma y medio de pago). El Banco pagara a el Contratista por la adquisicién e

B instalacién un sistema de filtrado de contenido y control de trafico de internet, la
,, cantidad de SEISCIENTOS SESENTA Y TRES MIL SETECIENTOS NOVENTA
Y SEIS QUETZALES (Q663,796.00), la cual incluye el correspondiente lmpuesto 1

al Valor Agregado Drcha cantrdad se hara efectlva acreditandose en la cuenta e

mstrtucron bancana que el Contratrsta mdlco oportunamente en el formulano

correspondrente y contra Ia presentaolon de !a factura correspondrente extendlda

| con Ias formahdades de Iey, de la manera srgurente a) Setenta y cinco por crento f

. (75%) del valor del presente contrato contra Ia entrega del S|stema de frltrado de

contemdo y control de traﬂco de mternet en las mstalacrones de el Banco

mstalado conﬂgurado y en perfecto estado de funcronamrento prevra revision de

que el mismo sea de la cahdad y caracterrstroas ofertadas Para el efecto el

- Contratlsta debera presentar un reporte detallado de haber frnahzado los trabajos

de mstalacron y conﬂguracron correspondlentes El supervrsor desrgnado por

parte de el Banco revisara el cumpllmrento de lo mdlcado trasladando el rnforme

\




~_con su aprobacion a la Direccion del Departamento de Tecnologias de

Informacion para el inicio del tramite de pago respectivo. b) Veinticinco por ciento

 (25%) del monto del presente contrato, se cancelara después de que la comision

_ receptora y liquidadora nombrada para el efecto, haya levantado el acta de
 recepcion definitiva y realizado la liquidacion del presente contrato y se firme el
finiquito, de conformidad con lo establecido en los articulos cincuenta y cinco (55)

y cincuenta y seis (56) de la Ley de Contrataciones del Estado y cuarentay ocho

(48) de su reglamento, asi como con lo requerido en las bases de cotizacion y
 especificaciones técnicas que rigieron el evento. La gestion de pago se realizara
Gnicamente mediante la remisién, por parte Ade’eylw Contratisﬂt’a, de la Factura
Electrénica en Linea (FEL) correspondiente. Los su’sc’:rit‘os,”en Iaqalﬂicﬂjad conque
- actuamos, aceptamos que la presente contratacjén se pacta con ”pra’(’:”io’aeﬂr’ra‘qyg,”

por lo que no aplicara ajuste por fluctuacién de precios, de conformidad ‘gonwla

previsto en el articulo siete (7) de la Ley de Contrataciones del Estado. QUINTA:

(Garantias). A) De cumplimiento: Para garantizar el cumplimiento de las E
obhgacuones estlpuladas en el presente contrato y, en apego a lo preceptuado en

los artlculos sesenta y cinco (65) de la Ley de Contratamones del Estado y

| cmcuenta y cinco (55) de su reglamento, el Contratlsta debera constttunr garantla

” de cumphmlento equ;valente al dlez por CIento (10%) del valor del presente |

| contrato (mcluyendo el Impuesto al Valor Agregado) la cual debera presentarse | !
en Ias oﬂcmas de el Banco dentro de Ios quince (1 5) dtas s;gwentes al de Ia flrma |

| ‘del mismo. chha garantla podra constltwrse por medlo de seguro de caucion, el H

| cual debera ser emmdo a favor de el Banco por una aseguradora autonzada paraﬂ
este tlpo de operac'ones en la Repubhca de Guatemala, mantenerse v:gente E

hasta que el Banco extlenda Ia constanma de haber recnbldo a su satlsfacmon '
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la garantia de calidad y/o funcionamiento y, en ningun caso, podra ser endosado

__por el Contratista. B) De calidad ylo funcionamiento: El Contratista respondera

por el funcionamiento del sistema de filtrado de contenido y control de trafico de

~internet mediante garantia que cubra el valor de las reparaciones, fallas o

desperfaprpfs que le seap“’imputablas y que aparec’ieranmdurantaﬂel tiempo de

responsabilidad de diecriocho (18) meses, pp{ntado’ wa‘w‘partir‘de la fecha de

recepcion del mismo. Esta garantia podra constituirse por medio de seguro de

caucion y el mismo debera ser por el equivalente al quince por ciento (15%) del

~ valor original del presente contrato (incluyendo el Impuesto al Valor Agregado).

El seguro de caucion debera ser emitido a favor de el Banco por una aseguradora

autorizada para este tipo de operaciones en la Republica de Guatemala y, en

- ningun caso, podra ser endosado por el Contratista. El mismo debera ser

presentado al Banco de Guatemala dentro de los veinte (20) dias calendario ‘

previo a la finalizacién de la vrgencra de la garantra de cumphmlento de contrato

B) De fabnca El Contratista se compromete a cumpllr con la garantia de fabnca

R del srstema de frltrado de contemdo y control de tréafico de mternet objeto del

presente contrato por el plazo de vrgencra de la misma, sin costo adrcronal para

el Banco, la que debera mclurr como minimo, Io ssgurente |) Reparar fatlas y

~ defectos de fabncacron de Ios equrpos en Ias lnstalacrones de el Banco Al

constatarse fallas o) defectos en el funcronamrento de Ios mismos, el Banco lo

hara del conocrmrento de el Contratista, quren debera comprometerse a cumphr

con las condrcrones srgurentes a) Asrgnar al personal tecmco cahﬁcado para

realizar las reparaciones correspondrentes En caso de que el Banco lo requrera

el personal tecmco de el Contratista debera hacerse presente en las mstalacrones

4de e! Banco a mas tardar dos (2) horas despues de notificada la falla b) s

\s U é&iﬁé”




~transcurridas dos (2) horas, el o los técnicos asignados no han podido determinar
el origen de la falla y solucionarla, el Contratista, dentro de las dos (2) horas
~ siguientes, se compromete a proporcionar soporte técnico de mayor nivel, sin que

~ esto modifique el monto del contrato. ¢) El técnico o técnicos de el Contratista

‘deberan permanecer disponibles el tiempo necesario que permita comprobar, por |

__parte del técnico designado por el Banco, que la falla ha sido subsanada

convenientemente para el Banco. ii) Si para reparar la falla el Contratista se tarda

mas de setenta y dos (72) horas, debera proporcionar en forma temporal,

_ mientras dure la reparacion y sin costo adicional para el Banco, equipo en

susfitucién con caracteristicas iguales o superiores a las del equipo en garantia.
SEXTA: (’S’anciones).’ A) Retraso en la entrega e instalag:i‘ép: El retraso de el
- Contratista Ve‘nwlg entrega ewins’t’a‘lac:’ién del sistema de filtrado de contenido y

control de trafico de internet, por causas imputables a él, se sancionara con el

pago de una multa del uno al cinco por millar del monto del sistema de filtrado de
contenido y control de trafico de internet si no se entrega oportunamente, por la
totalidad de dias de atraso en que incurra el Contratista, contados a partir del dia

habil siguiente de la fecha pactada para la entrega e instalacién del sistema, de

~ conformidad con la tasa de calculo establecida en el articulo sesenta y dos Bis

(62 Bis) del Reglamento de Ia Ley de Contrataciones del Estado; y B) Variacién |

| ’en la calldad o cantldad S| el Contratlsta contravmlendo total o} parcnalmente el

' kpresente contrato perjudlcare a el Banco vanando Ia cahdad o} cantldad del’
Wobjeto del mismo, sera sancronado con una multa del cien por cuento (100%) del

| ’valor que represente Ia parte afectada de la negocnacnon SEPTIMA (Patentes y‘ |
”derechos de autor) En caso de que alguna o] algunas de las licencias de |

software mcluudas en el s:stema de flltrado de contemdo y control de traﬂco de |
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_internet ofertado, viole alguna patente o derecho de autor, las responsabilidades

civiles y penales que se deriven de tal violacion correran a cargo de el Qontyratista,ﬂ B

_a quien correspondera la defensa legal de el Banco, el pago de los dafios,

perjuicios y costas procesales que correspondan, sin perjuicio de la obligacion de

garantizar el uso de las referidas licencias de software, reemplazarlas o

modificarlas. Si el Contratista fuere compelido a retirar alguna o algunas de las

~ licencias de software, el Banco permitira su retiro, siempre y cuando las mismas

~sean reemplazadas por otro software de capacidad y funcidn equivalente, previa

aprobacion favorable de el Banco. OQTAVA:HV(quﬁqugi‘a}idad). El Contratista

guardara confidencialidad total de la informacién y datos a que tenga acceso con

~ocasibn de la ejecucion del presente contrato, sean estos escritos, almacenados

en medios electrénicos o inteligibles, tales como reportes, despliegues, redes de

telecomunicacion o similares. En caso contrario, el Banco podra dar por

terminado el contrato sin responsabilidad de su parte, hacer efectiva la garantia

de cumplimiento y ejercer las demés acciones legales que correspondan. :

N NOVENA (lncumphmlento) En caso el Contratlsta dejare de cumphr con unao

varias de las obligaciones que en este contrato asume, indicadas en la oferta

respectlva, bases de cot:zac:on y espemﬂcac:lones tecmcas, el Banco tendra

| derecho sin pequrc:o de hacer efectlva Ia garantla de cumphmxento a que se

reflere el inciso A de Ia clausula qumta de este contrato a resolver el mismo sin

% neces&dad de declaratona judIClal ni esperar el vencnmlento del p!azo

ongmalmente pactado a cuyo efecto el Contratlsta acepta como buenas y

exactas las cuentas que el Banco formule acerca del presente contrato y como

hquxdo y eX|g|ble el saldo que se le rec!ame renuncia al fuero de su domicmo se

sujeta a los tnbunales del departamento que el Banco ehja y senala como lugar
/

\\




para recibir citaciones, notificaciones y/o emplazamientos, sus oficinas situadas

“en el Bulevar Rafael Landivar diez guion cero cinco (10-05), zona dieciseis (16),

_Paseo Cayala, distrito Moda Edificio B, Oficina cuatrocientos uno C (401C) de

~ esta ciudad, en el entendido de que cualquier cambio que de ella hiciere, dara
aviso en forma legal a el Banco y, a falta de tal aviso, se tendran como validas y .

bien hechas las que se efecten en el lugar indicado. VDE”C[MA: (Controversias). ]

Los suscritos convenimos expresamente que toda controversia que surgiere
_entre los contratantes, derivada del presente contrato, sera resuelta por el
~ Gerente Administrativo, conjuntamente con el Director del Departamento de
~ Tecnologias de Informacion de el Banco y la representante legal de el Contratista,

‘con carécter conciliatorio, para lo cual se fija un plazo maximo de treinta (30) dias, .
contado a partir de que una de las partes noffique a la otra el surgimiento del
conflicto. De persistir el desacuerdo, el asunto se elevara a consideracion del
_ Gerente General de el Banco, para que este conjuntamente con el Gerente

Administrativo y el Director del Departamento de Tecnologias de Informacién de |

el Banco, diluciden la controversia con la representante legal de el Contratista; y

si aun asi existe la discrepancia, se sometera a la jurisdiccion del Tribunal de lo

Contencioso Administrativo, de conformidad con lo preceptuado en el articulo

~ ciento dos (102) de la Ley de Contrataciones del Estado. UNDECIMA: (Clausula
Héspe’c’:ial). Yo, Liﬁdéir Rebeca OchoéHS’énchez, en la calidad con que ac’fdb’,’i

mahifiestodue‘cc’)no‘z’co iaé pén‘e\{s relativas al delité de cohechd, asn comolas
Mdis‘pc}sikc’ﬁioﬁés’ c‘:o’nténid’as en Hel‘ Capi{‘L‘zlo’ T‘res’(’lll)’ dely Tltulo Trece(XIH) del ’,
' Decreto Nimero diecisiete guion setenta y tres (17-73) del Congreso de la
Repl’]t‘k)lyic’a, C’()digwowl‘:”ené‘l".’Adicic‘)nalment‘é, Conozéo iés hbrnﬁés jundlcas que |

facultan a la autoridad superior de el Banco para aplicar las sanciones
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~ administrativas que pudieren corresponderle a mi representada, incluyendo la

inhabilitacion en el sistema GUATECOMPRAS. DUODECIMA: (Aceptacién).

__ Los suscritos, en la calidad con que actuamos y en los términos relacionados,

~ aceptamos el contenido del presente contrato. Leido integramente lo escrito y

enterados de su contenidﬂo“,, objet,o‘,,}wya}lidgyzﬁ/“ﬂywyd‘,’emé’s efectos legalﬁe‘es, lqwﬁ

- ratificamos, aceptamos y firmamos de entera conformidad.

. En la ciudad de Guatemala, el once de enero de dos mil veintitrés, como notario

DOY FE: a) Que las firmas que anteceden SON AUTENTICAS, por haber sido

puestas el dia de hoy en mi presencia, por el doctor HERBERTH SOLORZANO

| SOMOZA, persona de mi conocimiento, quien actt’Ja en su calidad de Gerente :
' Admlmstratlvo del BANCO DE GUATEMALA segun documentamon que tuve a
B la vusta Y por Ia hcencxada LINDAIR REBECA OCHOA SANCHEZ qu1en se

| |dentxﬂca con el Documento Personal de Identlfucacmn con Codlgo Unico de ~

ldentnﬂcacmn -CUI numero un mil setecnentos cuarenta y tres mil qumlentos

d;ec1s&ete un mll Clento tres (1700 43517 1103) emmdo por el Reglstro Nacnonal

de las Personas quien acttia en su cahdad de Gerente General y Representante

Legal de la entidad denominada SSEGURAS GUATEMALA SOCIEDAD

ANONIMA segun documentacnon que tuve a la wsta f:rmas que calzan un




~ presente acta de legalizacion de firmas.

_ CONTRATO DE ADQUISICION E INSTALACION DE UN SISTEMA DE
_FILTRADO DE CONTENIDO Y CONTROL DE TRAFICO DE INTERNET, el cual -

_ queda contenido en cinco (5) hojas de papel espafiol con membrete del Banco
de Guatemala, debidamente numeradas, firmadas y selladas por el infrascrito

 notario; b) Que las representaciones que se ejercitan son suficientes de |

conformidad con la ley y a mi juicio para el presente acto; y ¢) Que los signatarios

~ para dejar constancia expresa de este acto firman, con el notario que autoriza, la
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