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_En la ciudad de Guatemala, el veinticuatro de noviembre de dos mil veintiuno, los

, suscritos, por una parte yo: IVAR ERNESTO ROMERO CHINCHILLA, de cincuenta y tres

~ (58) arios de edad, casado, guatemalteco, Economista, de este domicilio, me identifico

~ con el Documento Personal de Identificacién con Cédigo Unico de Identificacion -CUI-

~ ndmero un mil novecientos treinta y seis, noventa y dos mil setenta y cuatro, cero

trescientos uno (1936 92074 0301), expedido porw‘el Registro Nacional de las Personas,

actlo en mi calidad de GERENTE ADMINISTRATIVO DEL BANCO DE GUATEMALA

~ (enlo sucesivo, el Banco o Banco Central). Acredito mi personeria con la certificacion de

; ,N’Ia resolucion de Junta Monetaria JM guion treinta y nueve guion dos mil veinte (JM-39-

- 2020) del treinta y uno de marzo de dos mil veinte, autorizada por el Secretario de la Junta

Monetaria, y con certificacion del acta de toma de posesion del cargo de Gerente

Administrativo nimero treinta y tres guion dos mil veinte (33-2020) del siete de abril del

mismo afio, autorizada por el Secretario Administrativo del Banco de Guatemala, asi como

. con certificacion del Acuerdo de Gerencia General nimero ocho guion dos mil veinte

(8-2020) del once de marzo de dos mil veinte, autorizada por el Secretario Administrativo

deel Banco, por virtud del cual se me delega para suscribir el presente contrato; y por la

- otra, nosotros: SERGIO VINICIO GUTIERREZ ALVAREZ, de cincuenta y tres (53) aﬁos

de edad, casado, guatemalteco, Ingemero en Electrénica, de este dom:cnllo me identifico

- con el Documento Personal de ldentnﬂcacnon con Codlgo Unico de Identificacién -CUI-

numero dos mil quinientos noventa y seis, veinticuatro mil trescientos cuarenta y nueve,

- cero ciento uno (2596 24349 0101), expedido por el Registro Nacional de las Personas y

,’ EDGAR RENE CRUZ MARTINEZ, de cincuenta y cinco (55) afios de edad, casado,

- guatemalteco, Licenciado en Admnmstracnon de Negocios, de este domicilio, me identifico

- con el Documento Personal de ldentmcacxon con Cédigo Unico de Identificacién -CUI-

numero un mil ochocientos noventa y cuatro veinte mil seiscientos dlecxocho cero ciento

“zg/ L Dpiten

IR %ﬁdt{ "Rosario Rpldan Ofiva
ABOGADA Y NOTARIA



_ uno (1894 20618 0101), expedido por el Registro Nacional de las Personas, quienes.

~actuamos en las calidades de Gerente General y Representante Legal y Mandatario

Especial con Representacion, respectivamente y en representacion que ejercemos de

manera conjunta, de la entidad SISTEMS ENTERPRISE, SOCIEDAD ANONIMA (en lo

sucesivo, el Contratista), o que acreditamos de la manera siguiente: a) Yo, Sergio Vinicio

Gutierrez Alvarez, acredito mi calidad de Gerente General y Representante Legal, con el

~_acta notarial de mi nombramiento como tal, autorizada en esta ciudad el veinte de agosto

de dos mil diez por el notario Enio Alburez Valenzuela, el cual quedd inscrito en el Registro
Mercantil al numero trescientos treinta y ocho mil doscientos sesenta y nueve (338269),

folio quinientos noventa y ocho (598), del libro doscientos sesenta y cinco (265) de

Auiliares de Comercio, expediente nimero treinta y seis mil seiscientos cincuenta y cinco
guion dos mil diez (36655-2010); y b) Yo, Edgar René Cruz Martinez, acredito mi calidad
de Mandatario Esﬁpgqiaﬁlﬁ;q’r’j ‘Representacion, con el primer testimonio de la escritura
publica nimero ocho (8), autorizada en esta ciudad el diez de junio de dos mil diez por el

notario Marco Tulio Mejia Santa Cruz, el cual esta inscrito en el Registro Electrénico de

Poderes del Archivo General de Protocolos a las inscripciones nimeros uno y dos del
poder ciento noventa y siete mil setecientos noventa y ocho guion E (197798-E) ; y en el |

Registro Mercantil al nimero seiscientos cuarenta y un mil setecientos veinticinco

(641725), folio ochocientos quince (815), del libro pincuenmta’ ‘y’s’i’ete’ (57) de Mandatos,

expediente numero treinta mil novecientos sesenta y dos guion do‘s’mi! diez (30962-2010);

aseguramos ser de los datos de identificacion personal consignados, encontrarnos en el
hbre éjkerci’ciVé "de’ Vn’uéﬁstrvo‘é,’ ”c/!”e’re;chos civiles y que, porﬁeVI P@??”,t? dccqm’eﬁn’t‘o”priv’audq con
| kﬁ’rn’ﬁés‘ l’égka"lizédéé,‘ celebramos CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE

DlGlTAL, PROPIEDADDEL 'BANkf’IO DE GUATEMALA, el ¢ua| ’g‘gedak qontenido en ‘la’g” ’
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clausulas siguientes: PRIMERA: (Antecedentes). Yo, Ivar Ernesto Romero Chinchilla, en

~ la calidad con que acttio, manifiesto que el Banco, interesado en contratar una empresa

que le preste el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo de la central telefonica

~ digital de su propiedad, en atencién a lo que para el efecto establece la Ley de

Contrataciones del Estado y su reglamento, promovio la cotizacion correspondiente, la

f cual fue adjudicada a el Contratista segun consta en acta de adjudicacién JC guion

~ cincuenta y ocho guion dos mil veintiuno (JC-58-2021) de la junta de cotizacion respectiva,

. de fecha veintidés de octubre de dos mil veintiuno. Consecuentemente, en la calidad con

- que actlio, por el presente documento privado con legalizacion de firmas, se contrata a la

. entidad SISTEMS ENTERPRISE, SOCIEDAD ANONIMA, para tal efecto. SEGUNDA:

~ (Objeto). En virtud de la adjudicacion antes relacionada, nosotros, Sergio Vinicio

- Gutierrez Alvarez y Edgar René Cruz Martinez, manifestamos que nuestra representada,

’ SISTEMS ENTERPRISE, SOCIEDAD ANONIMA, se compromete ante el Banco a prestar

el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo de la central telefonica digital,

propiedad del Banco de Guatemala, de acuerdo con la oferta presentada en su

- oportunidad y bases de cotizacion elaboradas por el Banco, documentos que en anexo

- numerado del cero cero uno (001) al ciento doce (112) y del ciento quince (115) al ciento |

treinta y siete (137), forman parte del presente contrato. TERCERA: (Plazo). Los

- suscritos, en la calidad con que actuamos, convenimos expresamente que el presente

~ contrato se celebra por el plazo de dos (2) afios, contado del uno de diciembre de dos mil

veintiuno al treinta de noviembre de dos mil veintitrés. CUARTA: (Precio, forma y medio

de pago). El Banco pagara a el Contratlsta por el servicio objeto del presente contrato ;

] la cantidad de SEISCIENTOS NUEVE MlL SEISCIENTOS QUETZALES (Q609 600.00),

la cual incluye el Impuesto al Valor Agregado Dicha cantidad se hara efectiva

f acredltandose enlacuentae ms’utucmn bancana que el Contratista indico oportunamente
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en el formulario correspondiente, en forma mensual y vencida, durante el mes siguiente a_

aquel en que se prestd el servicio, contra la entrega de la factura correspondiente,
__extendida con las formalidades de ley y la presentacion del reporte en el que conste que,,‘,’
_ el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a la central telefonica digital ha sido
__prestado, debidamente firmado por el supervisor designado por la Seccion de
Mantenimiento de el Banco. El Banco se reserva el derecho de suspender los pagos de
_constatarse deficiencias o anomalias en la prestacion del servicio. El Banco descontara,
proporcionaimente, el equivalente que corresponda del valor mensual, en caso no se
__preste el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a la central de telefonia digital,
por causas no imputables a el Contratista. La gestion de pago se realizara Gnicamente
‘mediante la remision, por parte de el Contratista, de la Factura Electronica en Linea FEL.
_QUINTA: (Garantia de cumplimiento). Para garantizar el cumplimiento de las
_ obligaciones estipuladas en el presente contrato y, en apego a lo preceptuado en los
articulos sesenta y cinco (65) de la Ley de Contrataciones del Estado y cincuenta y cinco
(65) de su reglamento, el Contratista debera prestar garantia de cumplimiento equivalente
al diez por ciento (10%) del valor del presente contrato (incluyendo el Impuesto al Valor

Agregado), la cual debera presentarse en las oficinas de el Banco dentro de los quince

(15) dias siguientes al de |a firma del mismo. Dicha garantia podra constituirse por medio
_de seguro de caucion, el cual debera ser emitido a favor de el Banco por una aseguradora
_ autorizada para este tipo de operaciones, legalmente constituida en la Republica de |

Guatemala, estar vigente hasta que el Banco extienda la constancia de haber recibido, a _

su entera satisfaccion la prestacion del servicio objeto de este contrato y, en ninglin caso,

_podra ser endosado por el Contratista. SEXTA: (Seguro). El Contratista debera contratar
un seguro de regponsabilidad civil por un monto de cien mil quetzales (Q100,000.00), que

cubra como minimo, los riesgos por pérdidas, roturas o dafios a las instalaciones,
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~mobiliario, equipo y edificios de el Banco, que sean imputables al contratista o a sus

fwemplkekados. Dicho seguro permanecera vigente hasta la finalizacién de este contrato.

, SEPTIMA: (Sanciones). A) Retraso en la prestacion del servicio: El retraso de el

EQWQppt@'gista er}‘_w‘tga Wprestaqiqcfmﬁdel servipio objeto del presente contrato, por causas

- imputables a él, se sancionara con el pago de una multa del uno al cinco por millar del

, montodel servicio que no se haya prestado oportunamente, por la totalidad de dias de

atraso en que haya incurrido el Contratista, contados a partir del dia habil siguiente de la

fecha pactada para la prestacion del servicio, de conformidad con la tasa de calculo

~ establecida en el articulo sesenta y dos Bis (62 Bis) del Reglamento de la Ley de

Contrataciones del Estado; y B) Variacion en la calidad y cantidad: Si el Contratista

. contraviniendo total o parcialmente el presente contrato, perjudicare a el Banco, variando :

~ la calidad o cantidad del objeto del mismo, sera sancionado con una muilta del cien por 1

- ciento (100%) del valor que represente la parte afectada de la negociacion. OCTAVA:

(Confidencialidad). El Contratista guardara confidencialidad total de la informacién y

datos a que tenga acceso con ocasion de la ejecucion del presente contrato, sean estos

escritos, almacenados en medios electronicos o inteligibles, tales como reportes,

despliegues, redes de telecomunicacion o similares. En caso contrario, el Banco podra

dar por terminado este contrato sin responsabilidad de su parte, hacer efectiva la garantia

de cumplimiento y ejercer las demas acciones legales que correspondan. NOVENA:

(Incumplimiento). En caso el Contratista dejare de cumplir con una o varias de las

- obligaciones que en este contrato asume, indicadas en la oferta respectiva y bases de

- cotizacién, el Banco tendré derecho, sin perjuicio de hacer efectiva la garantia de

ﬁ cumplumsento a que se refiere la clausula qumta de este contrato, a resolver el mismo sin

: neceSldad de declaratoria judlCIal ni esperar el vencimiento del plazo ongmalmente :

pactado a cuyo efecto el Contratista acepta como buenas y exactas las cuentas que el
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_Banco formule acerca del presente contrato y, como liquido y exigible el saldo que se le
_reclame; renuncia al fuero de su domicilio, se sujeta a los tribunales del departamento que
el Banco elija y sefiala como lugar para recibir citaciones, notificaciones y/o

_emplazamientos, sus oficinas situadas en Avenida Las Américas diecisiete guion once, .

_zona catorce (Avenida Las Américas 17-11, zona 14) de esta ciudad, en el entendido que
 aviso, se tendran como validas y bien hechas las que se efecttien en el lugar indicado. -
DECIMA: (Controversias). Los suscritos convenimos expresamente que toda
 controversia que surgiere entre los contratantes, derivada del presente contrato, sera
resuelta por el Gerente Administrativo conjuntamente con el Director del Departamento
de Senvicios Administrativos de el Banco y el representants legal de el Contratista, con
 caraoter conciliatorio, para lo cual se fija un plazo méximo de treinta (30) dias, contado a
 partir de que una de las partes notifique a la otra el surgimiento del conflicto. De persistir

- el desacuerdo, el asunto se elevara a consideracién del Gerente General de el Banco,

 paraque este conjuntamente con el Gerente Administrativo y el Director del Departamento
 de Servicios Administrativos de el Banco, diluciden la controversia con el representante
 legal de el Contratista; y si atn asf existe Ia discrepancia, se someterd a la jurisdiccién del
Tribunal de lo Contencioso Administrativo, de conformidad con lo preceptuado en el
artculo iento dos (102) de Ia Ley de Contrataciones del Estado. UNDECIMA: (Clausula

especial). Nosotros, Sergio Vinicio Gutierrez Alvarez y Edgar René Cruz Martinez, enla

calidad con gue actuamos, manifestamos que conocemos las penas relativas al defito de |
cohecho, asi comg’!as ’d’iqusicioneg pontenidas en eklkCakpitulo Tres (1) de!ﬂTitquv ‘Trekc’ewg
(Xilj) del Decreto Numero diecisiete guion setenta y tres (17-73) del Congreso de la
Republica, Cédigo Penal. Adicionaimente, conocemos las normas juridicas que facultan |

a la autoridad superior de el Banco para aplicar las sanciones administrativas que
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~ pudieren corresponderle a nuestra representada, incluyendo la inhabilitacion en el sistema

- GUATECOMPRAS. DUODECIMA: (Aceptacién). Los suscritos, en la calidad con que

- actuamos y en los términos relacionados, aceptamos el contenido del presente contrato.

- Leido integramente lo escrito y enterados de su contenido, objeto, validez y demas efectos

- legales, lo ratificamos, aceptamos y firmamos de entera conformidad.

En la ciudad de Guatemala, el veinticuatro de noviembre de dos mil veintiuno, como

notario DOY FE: a) Que las firmas que anteceden SON AUTENTICAS, por haber sido ‘

puestas el dia de hoy en mi presencia, por el licenciado IVAR ERNESTO ROMERO

' CHINCHILLA, persona de mi conocimiento, quien actGa en su calidad de Gerente

~ Administrativo del Banco de Guatemala, seglin documentacion que tuve a la vista; y por

el ingeniero" SERGIO VINICIO GUTIERREZ ALVAREZ, quien se identifica con el

Documento Personal de ldentiﬁcacién con Cédigo Unico de ldentificacién -CUI- nimero

ﬁ; dos m|| qwmentos noventa y seis, vem’ucuatro mil trescxentos cuarenta y nueve, cero

c;ento uno (2596 24349 0101) expedsdo por el Reglstro Nacional de las Personas y el

hcenmado EDGAR RENE CRUZ MARTINEZ guien se |dent!ﬂca con el Documento

O Personal de ldentificacion con Codlgo Unico de lden’uﬂcacnon —CUI— namero un mll

ochoc;entos noventa y cuatro veinte m|l selsmentos dleClOChO cero C|ento uno (1894 |

| 20618 0101) expedldo por e! Reg|stro Nacxonal de las Personas, quienes actuan en su




calidad de Gerente General y Representante Legal y Mandatario Especial con
_Representacion, respectivamente y en representacion que ejercen de manera conjunta,

de la entidad denominada Sistems Enterprise, Sociedad Anénima, segun documentacion

que tuve a la vista, firmas que calzan un CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
_DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LA CENTRAL TELEFONICA |
DIGITAL, PROPIEDAD DEL BANCO DE GUATEMALA, el cual queda contenido en |
cuatro (4) hojas de papel espafiol con membrete del Banco de Guatemala, debidamente
numeradas, firmadas y selladas por el infrascrito notario, y su anexo numerado del cero |
cero uno (001) ,al,,ciénto. doce (112) y del ciento quince (115) al ciento treinta y siete (137),
el cual forma parte del referido contrato; b) Que las representaciones que se ejercitan son
suficientes de conformidad con la ley y a mi juicio para el presente acto; y ¢) Que los |
signatarios para dejar constancia expresa de este acto firman, con el notario que autoriza,

la presente acta de legalizacion de firmas.
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