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En la ciudad de Guatemala, el catorce de noviembre de dos mil veintidés, los
~ suscritos: HERBERTH SOLORZANO SOMOZA, de cuarenta y tres (43) afios de

~edad, casado, guatemalteco, Doctor en Economia, de este domicilio, me

_identifico con el Documento Personal de Identificacion con Codigo Vl'Jynic,o de

Identificacion -CUI- nimero un mil seiscientos tres, ochenta y un mil cincuenta y
tres, cero ciento uno (1 603 81053 0101’)‘, extendido por el‘Registro Naci’onal,de
las Personas, actio en mi calidad de GERENTE ADMINlSTRATIVO DEL
BANCO DE‘GVUATEMA‘LA (en lo sucesivo, el Banco“o Bango Central)’. Acreditq -

mi personeria con la certificacion de la resolucion de J‘u“nt‘aMonetaria JM guion |
- ciento dos guion dos mil veintidés (JM-102-2022) del cinco de octubre de dos mil
veintidos, autorizada por el Secretario de la Junta Monetaria, y con certificacion
/ dél écta de’toma”de poéesiéh del cargo de Gerente Administrativo niimero ciento
Wdieciséis guibn d’os‘nﬁilyveintidés (1 16—202‘2) del seis de octubre del mis’mo afio,
g”‘kautorizada‘ bor la Secretario Administrativo del Ba“nco dé Guatémala, asi cbmo
"con certlflcacmn del Acuerdo de Gerencna General numero ocho guuon dos mil
k’vemte (8 2020) de| once de marzo de dos mil vemte autonzada por el Secretario
Admm:stratnvo de el Banco por virtud del cual se me delega para SUSCHbH’ el
;’ presente contrato y JULIO CESAR LAM MORALES de sesenta y tres (63) afnos
| de edad, casado guatemalteco lngemero en Slstemas de este domicilio, me
ldentmco con el Documento Personal de Identnﬂcacnon con Cédigo Umco de

' ”ldenhﬂcacxon -CUI namero un mil setecnentos tremta y dos noventa y un mil
| setecuentos sesenta y snete cero cuento uno (1732 91767 0101) extendldo por el ”
. Reglstro Nacsonal de las Personas, actlio en mi cahdad de GERENTE Y
~ REPRESENTANTE LEGAL de la entidad denominada SISTECO, SOCIEDAD

~ ANONIMA (en lo sucesivo, el Contratista), extremo que acredito con el acta
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notarial de mi nombramiento como tal, autorizada en esta ciudad el siete de abril
de dos mil ocho por la notaria Marie Andrée Foncea Matute, el cual quedo inscrito
en el Registro Mercantil al niimero doscientos noventa mil trescientos ochentay
cinco (290385), folio trescientos ochenta y nueve (389), del libro doscientos
diecisiete (217) de Auxiliares de Comercio; aseguramos ser de los datos de
identificacion personal consignados, encontrarnos en el libre ejercicio de nuestros
derechos civiles y que, por el presente documento privado con firmas legalizadas,
celebramos CONTRATO DE ADQUISICION E INSTALACION DE UN
FIREWALL PARA PROTECCI(')N DEL SITIO WEB, el cual queda contenido en
las clausulas siguientes: PRIMERA: (Antecedentes). Yo, Herberth Solérzano
Somoza, en la calidad con que actiio, manifiesto que el Banco, interesado en la
adquisicion e instalacion de un firewall para proteccion del sitio web, en atencién
a lo que para el efecto establece la Ley de Contrataciones del Estado y su
reglamento, promovié la cotiz’acién correspondiente, la cual fue adjudicada a el
Contratista segt’m acta de adjudicacién JC guion cincuenta y dos guion dos mil
veintidés (JC-52-2022) de la junta de cotizacién respectiva, del treinta de
septiembre de dos mil veintidos. Consecuentemente, en la calidad con que acttio,
por el presente documento privado con legalizaciéon de firmas, se contrata a la
entidad SISTECO, Sociedad Anénima, para tal efecto. SEGUNDA: (Objeto). En
virtud de la adjudicacién antes relacionada, yo, Julio César Lam Morales, en la
calidad con que actab, manifiésto que mi representada, SISTECO, Sociedad
Anbnima, se ’com‘promete’ ante el Banco a ’proveerle e instalarle un firewall paré

proteccién del sitio Wéb, marcé “Fortigate”, de acuerdo con la oferta presentada |
’en su oportunidad, ’bases de cotizacion y especificaciones técnicas elaborédas

por el Banco, documentos que en anexo numerado del cero cero uno (001) al
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cero noventa y cuatro (094), cero ciento cincuenta y nueve (0159), del cero ciento
~sesentay uno (0161) al cero ciento sesenta y tres (0163), del cero ciento sesenta
Yy cinco (0165) al cero ciento sesenta y siete (0167), cero ciento setenta y uno.
(0171), cero ciento setenta y dos (0172), del cero ciento setenta y cuatro (0174)
al cero ciento ochenta y siete (0187) y del ciento noventa y ocho (198) al
. doscientos doce (212), forman parte del presente contrato. TERCERA: (Lugar y
| tiempo de entra‘g‘a e’instalacién). El Cokntra‘tista se compromete a entregar e
', instalar el ﬁrewall para proteccién del sitio web relacionado en la clausula
, precedente en Ias mstalac;ones de el Banco, Iocahzadas en Ia septlma avemda )
veintidés gumn Cero uno, zona uno (7a avemda 22 01, zona 1) de esta ciudad,
: ‘dentro del plazo de cuarenta (40) dias calendano’,wcontado a pamr de“lyﬂdxa
| "‘si’Quient”e‘da la notificacién de la aprobacion del presente c‘ontr‘ato’.‘ CUARTA:
(Prec;o, f’o"f“ma y medlo de pago). EI Banco pagara a el Contratista por la
H adquisicién e mstalamon del firewall para proteccnon del smo Web Ia cantndad de
'”DOSClENTOS VEINTIDOS MIL QUETZALES (Q222 000 00), Ia cual incluye el
'wcorrespondaente Impuesto al Valor Agregado chha cantldad se hara efectiva
acreditandose en !a cuenta e mstxtucuon bancana que el Contratlsta deCO
‘Moportunamente en el formulano correspondlente de Ia manera sxgunente
| | “a) Setenta y cinco por c:ento (75%) del valor del presente contrato contra la |
| ,’ Hentrega del flrewall para protecc:on del smo Web enlas mstalacmnes de el Banco
”mstalado conﬂgurado y en perfecto estado de funcnonamxento prevna revision de
" 'que el mismo sea de la calidad y caractensttcas ofertadas Para el efecto el |
Contratlsta debera presentar un reporte detallado del equnpo mstalado y de haber
fmahzado los trabajos de instalacién y Conﬂgurac;lon corresponduentes El |

, supervusor de3|gnado por parte de el Banco revisara el cumphmlento de lo
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indicado, trasladando el informe con su aprobacién a la Direccion del
Departamento de Tecnologias de Informacion para el inicio del tramite de pago
respectivo; y b) Veinticinco por ciento (25%) del monto del presente contrato, se
cancelara después de que la comisién receptora y liguidadora nombrada para el
efecto, haya levantado el acta de recepcion definitiva y realizado la liquidacion
del presente contrato y se firme el finiquito, de conformidad con lo establecido en
los articulos cincuenta y cinco (55) y cincuenta y seis (56) de la Ley de
Contrataciones del Estado y cuarenta y ocho (48) de su reglamento, asi como
con lo requerido en las bases de cotizacion y especificaciones técnicas que
rigieron el evento. La gestion de pago se realizara Unicamente mediante la
remision, por parte de el Contratista, de la Factura Electronica en Linea (FEL)
correspondiente. Los suscritos, en la calidad con que actuamos, aceptamos que
la presente contratacién se pacta con precio cerrado,’ por lo que no aplicaﬁré ajuste
por fluctuacién de precios, de conformidad con lo previsto en el articulo siete (7)
de la Ley de Contrataciqnes del ’Estado. QUINTA: (Garantias). | A) De
cumplimiento: Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones estipuladas |
en el presente contrato y, en apego a lo preceptuado en los articulos sesenta y
cinco (65) de la Ley de Contrataciones del Estado y cincuenta y cinco (55) de su
reglamento, el Contratista debera constituir garantia de cumplimiento equivalente
al diez por ciento (10%) del valor del presente contrato (incluyendo el Impuesto
al Valor Agregado), la cual debera presentarse en las oficinas de el Banco dentro
de los quince (15) dias s‘ig’uien’tes al de la firma del mismo. Dicha’gérant’ié podré ,
constituirse por medio de seguro de caucién, el cuél debera ser émftido a’favor |
de ’el Banco por una aseguradora autorizada para este tipo de opefabiones,

legalmente constituida para operar en la Republica de Guatemala, mantenerse
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vigente hasta que el Banco extienda la constancia de havber ryecibyido, a su
_ satisfaccién, la garantia de calidad y/o funcionamiento y, en ningtn caso podra

~ser endosado por el Contratista. B) De calidad y/o funcionamiento: El

_ Contratista respondera por el funcienamiento del firewall para proteccion del sifio

web, mediante garantia que cubra el valor de las reparaciones, fallas o
~ desperfectos que le sean imputables y que aparecieren durante el tiempo de |
_responsabilidad de dieciocho (18) meses, contado a partir de la fecha de
~ recepcion del mismo. ”E"sta’garantia podra con‘sti’tuirsa por medio de’ seguro de )
, _‘c’:au’cién ’yﬂel mi’smqwdebe(a ser por eI’ equivalente al ’quin’(’:’e por ciento (15%) del
valor o’rigina‘l del presente contrato (incluyendo el Impuesto al Valor Agregado).
~ El'seguro de caucién debera ser emitido a favor de el Banco por una aseguradora

autorizada para este tipo de operaciones, legalmente constituida para operar en
! la Repablica de Guatemala y, en ningt’m caso podré ser endosado por eI

Contratlsta El mlsmo debera ser presentado al Banco de Guatemala dentro de
: los vemte (20) dlas calendano previo a la ﬂnahzac;on de la v:genCIa de Ia garantla

de cumphmlento de contrato C) De fabrica: EI Contrat:sta se compromete a

cumphr con la garantna de fabnca del flrewall para proteccnon del smo Web por

el plazo de vngencxa de la misma, sin costo adlmonal para el Banco la que debera

”mclu:r como minimo, lo sxgu&ente i) Reparar fallas y defectos de fabncac;on del’
Wequ&po en las mstalac&ones de el Banco. Al constatarse fallas o} defectos en el
“ funcuonamlento del mismo, el Banco lo hara del conocimiento de el Contratlsta

| qu:en debera comprometerse a cumplnr con Ias condlcmnes sngwentes a)

As1gnar al personal tecmco cahf:cado para reahzar las reparaciones

| correspondlentes En caso de que el Banco lo requnera el personal tecmco de el‘

Contrat:sta debera hacerse presente en las mstalacsones de el Banco a mas
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tardar, dos (2) horas después de notificada la falla. b) Si transcurridas dos (2)
horas, el o los técnicos asignados no han podido determinar el origen de la falla
y solucionarla, el Contratista, dentro de las dos (2) horas siguientes, se
compromete a proporcionar soporte técnico de mayor nivel, sin que esto
~ modifique el monto del contrato. ¢) El técnico o técnicos de el Contratista deberan
permanecer disponibles el tiempo necesario que permita comprobar, por parte
del técnico designado por el Banco, que la falla ha sido subsanada
convenientemente para el Banco. iii) Si para reparar la falla el Contratista se
~ tarda mas de setenta y dos (72) horas, debera proporcionar en forma temporal,
mientras dure la reparacion y sin costo adicional para el Banco, ‘equip‘o en
sustitucién con caracteristicas iguales o superiores a las del equipo en ga’rantia’. ,
SEXTA: (Sanciones). A) Retraso en la entrega e instalacion: El retraso de el
’Con’tratista en la entrega e instalacién del firewall para proteccion del sitio web,

por causas imputables a él, se sancionara con el pago de‘una multa del uno al
| cinco por millar del monto del firewall para proteccion del sitio web que no se haya
entregado e instalado oportunamente, por la totalidad de dias de atraso en que
incurra el Contratista, contados a partir del dia habil siguiente de la fecha pactada
para la entrega e instalacion del firewall objeto de este contrato, de confdffﬁidad
con la tasa de calculo establecida en el articulo sesenta y dos Bis (62 Bié) del
Reglamento de lé Ley dé Contrataciones del Estado; y B) Va’riacié’n en Ié
calidad o cantidad: Si el‘ Contratista, contraviniendo total o parcialmehte ’el
presente contrato, perjudicare a el Banco, variando la calidad o cantidad del
objeto dei mi’smo, sera sancionado con una multa del cien por ciento’ (100%) del
valor que’represente la paﬁe afectada de la negociécién. SE‘PTIMA:’ (Patenfés

y derechos de autor). En caso de que alguna o algunas de las licencias de
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software incluidas en el firewall para proteccion del siio web ofertado, viole
alguna patente o derecho de autor, las responsabilidades civiles y penales que

se deriven de tal violacion correran a cargo de el Contratista, a quien

correspondera la defensa legal de el Banco, el pago de los dafios, perjuicios y

costas procesales que correspondan, sin perjuicio de la obligacion de garantizar
~ el uso de las referidas licencias de software, reemplazarlas o m‘odki’fic’arlas’. Si el
Contratista fuere compelido a retirar alguna o algunas de dichas licencias de -
ysqftware‘,ﬂel Bancqpermitiré su retiro, ”si’emkp‘re’ y "c’uando Ias mismas sean
, reem’plazadas por otro sofz‘ware de Qapacidad y fuhcién” eqq’i‘yalentes, ’pre"v’ia‘
aprobacion favorable de el Banco. OCTAVA: (Conﬁdengialidad). El Contratista
guardara confidencialidad total de la informacién y datos a que tenga acceso con
- ocasion de la ejecucion del presente contrato, sean estos escritos, almacenados
en medios electrénicos o inteligib!es, tales como reportes, despliegues, redes de
teleoomumcacmn o sumllares En caso contrarlo el Banco podra dar por
termmado el contrato sin responsabmdad de su parte, hacer efectiva la garantla
de cumphmlento y ejercer las demas acciones legales que correspondan
NOVENA (Incumphmlento) En caso el Contratlsta dejare de cumplsr con una o‘ |
varias de las obhgacsones que en este contrato asume, mdlcadas en Ia oferta
;H respect:va bases de co’uzacnon y especmcacnones tecmcas el Banco tendra
Hderecho sin pequncxo de hacer efectlva la garantaa de cumphmlento a que se
reﬂere la clausula qumta inciso A, de este contrato a resolver el mismo sin
“neceSIdad de declaratona judicial, ni esperar el vencamlento del plazo
‘ongmalmente pactado a cuyo efecto el Contratlsta acepta como buenas y
exactas las cuentas que el Banco formule acerca del presente contrato y como |

; hqu:do y exxgxble el saldo que se le reclame renuncia al fuero de Su domlcxho se
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“sujeta a los tribunales del departamento que el Banco elija y sefiala como lugar
~ para recibir citaciones, notificaciones y/o emplazamientos, sus oficinas situadas
en la Calzada Raul Aguilar Batres, treinta y cuatro guion setenta (34-70), zona
once (11), de esta ciudad, centro comercial Galerias del Sur, séptimo (7°.) nivel,
en el entendido de que cualquier cambio que de ella hiciere, dara aviso en forma
legal a el Banco y, a falta de tal aviso, se tendran como validas y bien hechas las
que se efectien en el lugar indicado. DECIMA: (Controversias). Los suscritos -
convenimos expresamente que toda controversia que surgiere entre los
contratantes, ,derivada del presente contrato, sera resuelta, por el Gerente
Administrativo, conjuntamente con el Director del Departamento de Tecnologias
de Informacion de el Banco y el representante legal de el Contratista, con caracter
~ conciliatorio, para lo cual se fija un plazo maximo de treinta (30) dias, contado a
partir de que una de las partes notifique a la otra el surgimiento del conﬂicto. De
persistir el desacuerdo, el‘ asu’nto se elevara a consideracion del Gerente Gengral ,
”de el Banco, para que este conjuntamente con eI Gerente Administrativo ’y’el
Director del Departamento de‘ Tecnologias ’d’e Informacién de el Banco, diluciden |
la controversia con el representante legal de el Contratista; y si atn asi existe la
discrepancia, se sometera a la jurisdiccién del Tribunal de lo Contencioso
Administrativo, de conformidad con lo preceptuado en el articulo ciento dos (102)
de la Ley de Contrataciones del Estado. UNDECIMA: (Clausula especial). Yo,
Julio César Lam Morales, en la calidad con que actlo, manifiesto que conozco
las penas relativas éyl delito de cohecho, asi como las disposiciones cdntenidaé
en el Capitulo Tres (Ilyl) del Tituld Trece (XI) del Decreto Nﬁmero diecisiete guion
| setenta y tres (17-73) del Congreso de la Republica, Codigo Pénal.

Adicionalmente, conozco las normas juridicas que facultan a la autoridad superior
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de el Banco para aplicar las sanciones administrativas que pudieren
corresponderie a mi representada, incluyendo la inhabilitacién en el sistema
GUATECOMPRAS DUODECIMA: (Aceptacion). Los suscritos, en la calidad
~con que actuamos y en los términos relacionados, aceptamos el contenido del
presente contrato. Leido integramente lo escrito y enterados de su contenido,
objeto, validez y demas efectos legales, lo ratificamos, aceptamos y firmamos de

. entera conformidad.

En la cnudad de Guatemala el catorce de nov:embre de dos mnl vemtldos como

| notano DOY FE a) Que las firmas que anteceden SON AUTENTICAS por haber
;HSIdo puestas el dia de hoy en mi presenma por el doctor HERBERTH |

' “SOLORZANO SOMOZA persona de mi conocumlento qwen actua en su cahdad -
N de Gerente Admmxstratlvo del Banco de Guatemala segun documentac:on que

tuve ala vzsta y por el sefior JULIO CESAR LAM MORALES, quuen se identifica ”

| ;wcon el Documento Personal de ldenhﬁcacnon con Cod:go Unlco de |dentlflcamon

“-CUI- namero un mn setec;entos tremta y dos noventa y un m:l setec:entos

' sesenta y snete cero c:ento uno (1732 91767 0101) extendxdo por el Reglstro

| Nacional de las Personas quien actua en su cahdad de Gerente y Representante |
‘Legal de la en‘udad denommada SISTECO Socxedad Anonlma segun

documentamon que tuve a la vista, ﬁrmas que calzan un CONTRATO DE’

ADQUISICION E INSTALACION DE UN FIREWALL PARA PROTECCION DEL




SITIO WEB, el cual queda contenido en cinco (5) hojas de papel espafiol con
membrete del Banco de Guatemala, debidamente numeradas, firmadas y
‘selladas por el infrascrito notario; b) Que las representaciones que se ejercitan
son suficientes de conformidad con la ley y a mi juicio para el presente acto; y c)
Que los signatarios para dejar constancia expresa de este acto firman, con el

notario que autoriza, la presente acta de legalizacion de firmas.
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