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BANCO DE GUATEMALA

| En Ia C|udad de Guatemala el dlez de octubre de dos mn vemtlcmco los suscntos
] HERBERTH SOLORZANO SOMOZA de cuarenta y seis (46) afios de edad4 -
”casado guatemalteco Doctor en Economla de este domlcmo me :dentmco conw |
’el Documento Personal de Identlflcacxon con Cod|90 Umco de Identlflcamon ~CUI-’

‘ ‘numero un mﬂ seismentos tres ochenta y un mil cmcuenta y tres cero c&ento unow
N (1603 81053 0101) emmdo por el Regxstro Nac;onal de las Personas actuo en muw H

r cahdad de GERENTE GENERAL INTERINO DEL BANCO DE GUATEMALA (en

Io sucesivo, el Banco o} Banco Central) y, como tal en el e;ercncno de law
, representac'on legal de dICha entldad de conformldad con Io d:spuesto por Ios'
| artlculos tremta y dos (32) y tremta y tres (33) de su Iey orgamca contemda en el o
'Decreto Numero dIeCISGIS gunon dos mll dos (16 2002) del Congreso de law
Rep(Jblica. Acredito mi personeria con Ia certiﬁcacién de la resolucién de Juntam B
Monetaria JM guion ciento dos guion dos mil veintidés (JM-102-2022) extendida
‘en esta ciudad el seis de enero de dos mil veinticinco, por el Subsecretario de la
Junta 'Mo"néytaria, ‘y éon certiﬂcac':ién‘ dél actadye'tama kdyey p'o'syesié'n‘ del cargo de
‘Gerente Administrativo, nimero ciento dieciséis guion dos mil veintidés (116-2022)
_extendida en esta ciudad el nueve de enero de dosmllvemtxcmco por el Secretano -
“Administrativo de el Banco asi como con certificacion de la resolucion de Junta
Monetaria JM guion ciento ochenta y siete guion dos mil veinticuatro
”(JM'—1'8W7—2024)' extendida en esta ciudad el tres d'eweherowdé dos mil yeinti‘c'ihéa, -
o por el Subsecretario de la Junta Monetaria; y RAUL ALEMBERT VELIZ

RODRIGUEZ, de cincuenta y cuatro (54) afios de edad, casado, guatemalteco,

administrador, con domicilio en Sacatepéquez, me identifico con el Documento

Personal de Identificacion con Cédigo Unico de Identificacion -CUI- namero dos

" mil quinientos cuarenta y nueve, cero un mil cuatrocientos nueve, cero novecientos
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uno (2549 01409 0901), emitido por el Registro Nacional de las Personas, actuo
en mi calidad de MANDATARIO GENERAL CON REPRESENTACION de
CANELLA, SOCIEDAD ANONIMA (en lo sucesivo, el Contratista), extremo que
acredito con el testimonio de la escritura publica nimero ciento cincuenta y tres
(153), autorizada en esta ciudad el veinte de septiembre de dos mil veintidés, por
el notario Raul Arturo Alarcon Monsanto Sologaistoa, la cual quedd inscrita en el
Registro Electrénico de Poderes del Archivo General de Protocolos a la inscripcion
numero uno (1) del poder seiscientos cuarenta y un mil treséientos sesenta y tres
guion E (641363-E), y en el Registro Mercantil al nUmero seiscientos noventa mil
cuarenta y tres (690043), folio sesenta y seis (66), del libro ciento veintisiete (127)
de Mandatos; aseguramos ser de los datos de identificacidn personal
consignados, encontrarnos en el libre ejercicio de nuestros derechos civiles y que
por el presente documento privado con firmas legalizadas celebramos
CONTRATO DE ADQUISICION E INSTALACION DE SERVIDORES, el cual
queda contenido en las clausulas siguientes: PRIMERA: (Antecedentes). Yo,
Herberth Soldérzano Somoza, en la calidad con que actuo, manifiesto lo siguiente:
a) Que el Banco de Guatemala, interesado en la adquisicion e instalacién de
servidores, en cumplimiento de lo establecido en la Ley de Contrataciones del
Estado y su Reglamento, promovid la Licitacién Publica BG guion cero cinco guion
dos mil veinticinco (BG-05-2025); b) Que la Junta de Licitacion, de la Licitacién
Publica BG guion cero cinco guion dos mil veinticinco (BG-05-2025), nombrada
para la referida contratacién, resolvié adjudicar parcialmente a Canella, Sociedad
Anénima, segun consta en acta de adjudicacion del tres de septiembre de dos mil
veinticinco; ¢) Que la Junta Monetaria, mediante resolucién JM guion ochenta y

seis guion dos mil veinticinco (JM-86-2025) del diecisiete de septiembre de dos
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mil vemtacmco aprobo Io actuado por Ia refenda junta de hcitacic’)n
Consecuentemente en !a cahdad con que actuo por el presente documento se ‘
’contrata a Canella Soc;edad Anomma para tal efecto SEGUNDA (Objeto) En
kv:rtud de Ia adjudlcacmn parCIal y aprobacuon re!amonadas yo Raul Alembert Vehzw |

: Rodnguez en la cahdad con que actuo mamf esto que mi representada Canella

Sociedad Anomma se compromete ante el Banco a entregar e mstalar dos (2)
| servudores (conﬂguracson 6) ambos marca “HEWLETT PACKARD’ a
! ENTERPR!SE” de acuerdo con la oferta presentada en su oportumdad Ias bases‘
wde hcﬁacron pubhca BG gmon cero cinco gwon dos mll vemtlcmco (BG 05 2025) y U
,’ Ias especxﬂcac&ones tecmcas elaboradas por el Banco documentos que en anexo”
| numerado del Cero cero uno (001) al cero cmcuenta y dos (052) cero cmcuenta y B
~ ‘S|ete (057) del tresc&entos cuarenta (340) al cuatromentos cinco (405) del
| cuatroc;entos ochenta y s;ete (487) al cuatrocnentos noventa y uno (491) o
’/cuatrocxentos noventa y cuatro (494) cuatroc:entos noventa y cinco (495)
cuatrocientos noventa y ocho (498), quinientos seis (506), quinientos siete (507),' N
‘del quinientos diecisiete (517) al quinientos veinticuatro (524), del quinientos
~ cincuenta y ocho (558) al quinientos setenta y seis (576), del quinientos setentay
ocho(578)alqu:mentos noventa y siete (597) qumxentos noventa y nueve(599) N

|y seiscientos (600), forman parte del presente contrato. TERCERA: (Lugar y_,

_tiempo de entrega e instalacién). EI Contratista se compromete a entregar e

instalar los servidores relacionados en la clausula precedente, en las instalaciones

de el Banco, localizadas en la séptima avenida veintidés guion cero uno, zona uno

(7a. avenida 22-01, zona 1) de esta ciudad, en el plazo de noventa y cinco (95)
" dias calendario, contado a partir del dia siguiente de la notificacién de la

~aprobacion del presente contrato, de acuerdo a lo establecido en las bases y
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demas documentos del proceso de licitacion. CUARTA: (Precio, forma y medio
de pago). El Banco pagara a el Contratista por la adquisicién e instalacion de los
servidores objeto del presente contrato, la cantidad de CIENTO NOVENTA Y
SIETE MIL SETENTA Y SEIS QUETZALES (Q197,076.00), la cual incluye el
Impuesto al Valor Agregado. Dicha cantidad se hara efectiva acreditdndose en la
cuenta e institucién bancaria que el Contratista indicé oportunamente en el
formulario correspondiente, contra la entrega de la factura respectiva, extendida
con las formalidades de ley, de la forma siguiente: a) Setenta y cinco por ciento
(75%) del monto del presente contrato, se cancelara contra la entrega de los
servidores en las instalaciones de el Banco, instalados, configurados y en perfecto
estado de funcionamiento, previa revision de que los mismos sean de la calidad y
caracteristicas ofertadas. Para el efecto, el Contratista debera presentar un reporte
detallado de los equipos instalados y de haber finalizado los trabajos de instalacion
y configuracion correspondientes. El supervisor designado por parte de el Banco
revisara el cumplimiento de lo indicado y trasladara el informe con su aprobacién,
a la Direccion del Departamento de Tecnologias de Informacion de el Banco, para
el inicio del trdmite de pago respectivo; y b) Veinticinco por ciento (25%) del monto
de este contrato, se cancelara después de que la comision receptora y liquidadora,
nombrada para el efecto, haya suscrito el acta de recepcion definitiva, realizado la
liquidacién del contrato y otorgado el finiquito, de conformidad con lo establecido
en los articulos cincuenta y cinco (55) y cincuenta y seis (56) de la Ley de
Contrataciones del Estado y cuarenta y ocho (48) de su reglamento, asi como lo
establecido en las bases y especificaciones técnicas que rigieron el evento. La
gestién de pago se realizara Gnicamente mediante la remision, por parte de el

Contratista, de la Factura Electronica en Linea (FEL) correspondiente. Los
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suscritos, en Ia calidad con que actuamos, aceptamos que la presente

, contratac;on se pacta con precuo cerrado por. lo que no aphcara ajuste por

| ‘ﬂuctuamon de precnos de conformldad con lo prevusto en el amculo snete (7) de Ia‘
‘Ley de Contratacnones del Estado QUINTA (Garantlas) A) De cumphmlento
Para garantlzar el cumphmlento de las obhgacxones estlpuladas en el presente |
contrato y, en apego a Io preceptuado en los arttculos sesenta y cinco (65) de law
’Ley de Contratacxones del Estado y cmcuenta y cinco (55) de su reglamento elu :" ‘
”“Contratlsta debera cons’utuur garantla de cumphmlento a favor de el Banco
equ;valente al dlez por cxento (10%) del va!or del presente contrato (mcluyendo el N
Wlmpuesto al Valor Agregado) la cual debera presentarse en |as oﬁcmas de esteu

f dentro de los qumce (15) dnas sugmentes al de la ﬂrma del mismo. chha garantla‘

' podra constituirse por medio de seguro de caucién, el cual debera ser emmdo en’ H
formato i |mpreso dlrectamente por una aseguradora autonzada para este tlpo de
operacnones en la Repubhca de Guatemala mantenerse vxgente hasta que el”’ |

* Banco extienda el documento de haber recxbldo asu satxsfacmon Ia garantla dey |

,'calidad y/o funcionamiento y, en ningﬂn caso, podré ser endosado por el
Contratista. B) De calidad y‘ylybuf‘u‘nc‘iyonéhiyiéht‘b:k El Contratxsta i"ésp‘oryideréﬂ bof eI
’ funcionamiento de los 'servidor“es”‘Objéfo del bresyehtéhéoﬁt”ratd,rm'édyiantéy garantfa T
| f'quﬁe cubra el valor de las fepafacio’h‘e‘s'dé las fallas o desperfectos que le sean |

~ imputables y que aparecieren durante el tiempo de responsabilidad de dieciocho

(18) meses, contados a partir de la fecha de recepcion de los mismos. Esta

garantia podra constituirse por medio de seguro de caucion y el mismo debera ser

por el equivalente al quince por ciento (15%) del valor del presente contrato

(incluyendo el Impuesto al Valor Agregado). El seguro de caucion debera ser

‘emitido a favor de el Banco, por una aseguradora autorizada para este tlpo de
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operaciones en la Republica de Guatemala y, en ningUn caso podra ser endosado
por el Contratista. El mismo debera ser presentado en el Banco dentro de los
veinte (20) dias calendario previo a la finalizacion de la vigencia de la garantia de
cumplimiento de contrato. C) De Fabrica: El contratista se cqmpromete a cumplir
la garantia de fabrica de los servidores, por el plazo de vigencia de la misma, sin
costo adicional para el Banco, la que debera incluir, como minimo, lo siguiente:
i) Efectuar la revision preventiva de los servidores, cada seis (6) meses,
incluyendo la limpieza de los mismos (interna y externa), en las instalaciones de
el Banco. ii) Reparar fallas y defectos de fabricacion de los servidores, en las
instalaciones de el Banco. Al constatarse fallas o defectos en el funcionamiento
de los mismos, el Banco lo haréa del conocimiento de el Contratista, quien debera
comprometerse a cumplir con las condiciones siguientes: a) Asignar al personal
técnico calificado, para realizar las reparaciones correspondientes. En caso de que
el Banco lo requiera, el personal técnico de el Contratista debera hacerse presente
en las instalaciones de el Banco, a mas tardar, dos (2) horas después de notificada
la falla; b) Si transcurridas dos (2) horas, el o los técnicos asignados no hén podido
determinar el origen de la falla y solucionarla, el Contratista, se compremete a que
dentro de las dos (2) horas siguientes proporcionara soporte técnico de mayor
nivel, sin que esto modifique el monto del contrato; y ¢) El Técnico o técnicos de
el Contratista deberan permanecer disponibles el tiempo necesario que permita
comprobar, por parte del técnico designado por el Banco, que la falla ha sido
subsanada convenientemente para el Banco. iii) Si para reparar la falla el
Contratista se tarda mas de setenta y dos (72) horas, debera proporcionar, en
forma temporal, mientras dure la reparacion y sin costo adicional para el Banco,

equipo en sustitucién con caracteristicas iguales o superiores a las del equipo en
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garantia. SEXTA: (Sanciones). A) Retraso en la entrega e instalacién: El
retraso de el Contratista en la entrega e instalacion de los servidores objeto del
presevn’t"ercontrato, sé‘éahoioha‘ra oon el pago de una multa entre el uno al cinco

| por r’niHarwdél’monto ’de los aéﬁrvidoraa q’ué’ no ’se ahfreguen e instalen

,‘ oportunamente por la totahdad de dtas de atraso en que mcurra el Contratlsta -
contados a partlr del dia habxl S|gu1ente de la fecha pactada para Ia entrega e“

| mstalamon de Ios servrdores de conformidad con la tasa de calculo establecxda”

en el amculo sesenta y dos BlS (62 BIS) del Reglamento de la Ley de

Contratacuones del Estado y B) Vanacnon en la calidad o cantldad Si el

Contratlsta contravmlendo total o} parolalmente el presente contrato perjudlcare a N
Hel Banco vanando Ia cahdad o} cantldad del objeto del mismo, sera sancuonadoh H
" con una multa del cien por c:ento (1 OO%) del valor que represente la parte afectada

de Ia negocnamon SEPTIMA (Patentes y derechos de autor) En caso de que

alguna o] algunas de las hcenc;as de software mclundas en Ia oferta vnolen alguna N

patente o} derecho de autor Ias responsablhdades cmles y penales que se denven
, de tal V|olac:|on correran a cargo de el Contrattsta a qucen correspondera Ia
| defensa legal de el Banco, el pago de Ios daﬁos, perjuicios y costas procesales‘
‘que correspondan, sin perjuicio de la obligacion de garantizar el uso de las

licencias de software, reemplazarlas o modificarlas. Si el Contratista fuere
‘H‘cor‘npellidov a retirar kalQUna’o | aﬂlyg'unas de las licencias de soflware el ‘Banco

‘permitira su retiro, siempre y cuando las mismas sean reemplazadas por otro

“software de capacidad y funcién equivalentes, previa aprobacion de el Banco.

' OCTAVA: (Confidencialidad). El Contratista guardara confidencialidad total de la
o informacién y datos a q'uye“ten'gwa acceso con ocasién de la ‘ejeooci'ohk del presente .
contrato, sean estos escritos, almacenados en medios electronicos owihytéﬁgib‘lésy, o

oy
g




tales como reportes, despliegues, redes de telecomunicacion o similares. En caso
contrario, el Banco podra dar por terminado el presente contrato sin
responsabilidad de su parte, hacer efectiva la garantia de cumplimiento y ejercer
las demas acciones legales que correspondan. NOVENA: (Incumplimiento). En
caso el Contratista dejare de cumplir con una o varias de las obligaciones que en
este contrato asume, indicadas en la oferta respectiva, bases de licitacion y
especificaciones técnicas, el Banco tendra derecho, sin perjuicio de hacer efectiva
la garantia de cumplimiento a que se refiere la literal A, de la clausula quinta de
este contrato, a resolver el mismo sin necesidad de declaratoria judicial, ni esperar
el vencimiento del plazo originalmente pactado, a cuyo efecto el Contratista acepta
como buenas y exactas las cuentas que el Banco formule acerca del presente
contrato, y como liquido y exigible el saldo que se le reclame; renuncia al fuero de
su domicilio, se sujeta a los tribunales del departamento que el Banco elija y sefiala
como lugar para recibir citaciones, notificaciones y/o emplazamientos, sus oficinas
situadas en la séptima avenida, ocho guion sesenta y cinco, zona cuatro
(72. avenida 8-65, zona 4) edificio Canella, nivel cinco (5) departamento
corporativo, de esta ciudad, en el entendido que cualquier cambio que de ella
hiciere, dara aviso en forma legal a el Banco y, a falta de tal aviso, se tendran
como validas y bien hechas las que se efectten en el lugar indicado. DECIMA:
(Controversias). Los suscritos convenimos expresamente que toda controversia
que surgiere entre los contratantes, derivada del presente contrato, sera resuelta
por el Gerente Administrativo conjuntamente con el Director del Departamento de
Tecnologias de Informacion de el Banco y el representante legal de el Contratista,
con caracter conciliatorio, para lo cual se fija un plazo maximo de treinta (30) dias,

contado a partir de que una de las partes notifique a la otra el surgimiento del
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conflicto. De persistir el desacuerdo, el asunto se elevara a consideracion del
~ Gerente General de el Banco, para que este conjuntamente con el Gerente
~ Administrativo y el Director del Departamento de Tecnologias de Informacion de

el Banco, diluciden la controversia con el representante legal de el Contratista; y

~si alin asi existe la discrepancia, se estara a lo dispuesto en el articulo ciento dos
(102) de I Ley de Contrataciones del Estado. UNDECIMA: (Cléusula especial).
“Yo Raul Alembert Vehz Rodnguez en Ia cahdad con que actuo manifiesto que
conozco las penas relatlvas al dehto de cohecho asx como Ias dlsposmaonesk N

:’contenldas en el Capxtulo Tres (IH) det Tltulo Trece (Xlll) del Decreto Numerok

; dleCISIete gmon setenta y tres (17 73) del Congreso de la Repubhca Codlgo Penal

~ Ad|C|onaImente conozco !as normas 1ur|d|cas que facultan ala autondad supenor

;de el Banco para aphcar Ias sanciones admlmstrattvas que pudleren
, corresponderle a mi representada mcluyendo la mhabmtacnon en el snstema

: GUATECOMPRAS DUODECIMA (Aceptacmn) Los suscntos en la cahdad con

‘que actuamos y en Ios termmos relacnonados aceptamos el contemdo del
presente contrato Le!do mtegramente lo escnto y enterados de su contemdo
objeto vahdez y demas efectos Iegales lo ratnﬂcamos aceptamos y ﬂrmamos de

, entera conformldad

En la ciudad de Guatemala, el diez de octubre de dos mil veinticinco, como notario

'DOY FE: a) Que las firmas que anteceden SON AUTENTICAS, por haber sido




puestas el dia de hoy, en mi presencia, por el doctor HERBERTH SOLORZANO
SOMOZA, persona de mi conocimiento, quien actda en su calidad de Gerente
General Interino del Banco de Guatemala, segun documentacién que tuve a la
vista, y por el licenciado RAUL ALEMBERT VELIZ RODRIGUEZ, quien se
identifica con el Documento Personal de Identificacién con Cédigo Unico de
ldentificacion -CUI- nimero dos mil quinientos cuarenta y nueve, cero un mil
cuatrocientos nueve, cero novecientos uno (2549 01409 0901), emitido por el
Registro Nacional de las Personas, quien actla en su calidad de Mandatario
General con Representacion de Canella, Sociedad Andénima, segun
documentacion que tuve a la vista, firmas que calzan un CONTRATO DE
ADQUISICION E INSTALACION DE SERVIDORES, el cual queda contenido en
cinco (5) hojas de papel espafiol con membrete del Banco de Guatemala,
debidamente numeradas, firmadas y selladas por el im‘rascrifo notario; b) Que las
representaciones que se ejercitan son suficientes de conformidad con la ley y a mi
juicio para el presente acto; y ¢) Que los signatarios, para dejar constancia expresa

firman, ante el infrascrito notario, la presente acta de legalizacion de firmas.
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