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En la ciudad de Guatemala, el nueve de octubre de dos mil veinticinco, los suscritos:
HERBERTH SOLORZANO SOMOZA, de cuarenta y seis (46) afios de edad, casado,
guatemalteco, Doctor en Economia, de este domicilio, me identifico con el Documento
Personal de Identificacién con Cédigo Unico de Identificacién -CUI- nimero un mil
seiscientos tres, ochenta y un mil cincuenta y tres, cero ciento uno (1603 81053 0101),
emitido por el Registro Nacional de las Personas, actio en mi calidad de GERENTE
GENERAL INTERINO DEL BANCO DE GUATEMALA (en lo sucesivo, el Banco o
Banco Central) y, como tal, en el ejercicio de la representacion legal de dicha entidad,
de conformidad con lo dispuesto por los articulos treinta y dos (32) y treinta y tres (33)
de su ley organica, contenida en el Decreto Numero dieciséis guion dos mil dos
(16-2002) del Congreso de la Republica. Acredito mi personeria con la certificacion
de la resoluciéon de Junta Monetaria JM guion ciento dos guion dos mil veintidés
(JM-102-2022) extendida en esta ciudad el seis de enero de dos mil veinticinco, por
el Subsecretario de la Junta Monetaria, y con certificacion del acta de toma de
posesion del cargo de Gerente Administrativo, nimero ciento dieciséis guion dos mil
veintidds (116-2022) extendida en esta ciudad el nueve de enero de dos mil
veinticinco, por el Secretario Administrativo de el Banco, asi como con certificacion de
la resolucion de Junta Monetaria JM guion ciento ochenta y siete guion dos mil
veinticuatro (JM-187-2024) extendida en esta ciudad el tres de enero de dos mil
veinticinco, por el Subsecretario de la Junta Monetaria; y EDGAR ROBERTO
PINILLOS MONTENEGRO, de cuarenta y siete (47) afios de edad, casado,
guatemalteco, Ingeniero en Ciencias y Sistemas, de este domicilio, me identifico con
el Documento Personal de Identificacion con Cédigo Unico de Identificacién -CUI-
ntmero dos mil setecientos cuarenta y nueve, noventa y nueve mil setenta y dos, cero

ciento uno (2749 99072 0101), emitido por el Registro Nacional de las Personas, actio
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en mi calidad de MANDATARIO ESPECIAL CON REPRESENTACION de
IMPORTADORA Y EXPORTADORA MARTIN, SOCIEDAD ANONIMA (en lo
sucesivo, el Contratista), extremo que acredito con el primer testimonio de la escritura
publica numero doce (12) de fecha veinte de febrero de dos mil veinticinco, autorizada
en esta ciudad por el notario Brayan Balan Ruiz, la cual quedé inscrita en el Registro
Electrénico de Poderes del Archivo General de Protocolos bajo la inscripcién niumero
uno (1) del Poder ochocientos ocho mil dieciséis guion E  (808016-E), y en el Registro
Mercantil al numero setecientos un mil novecientos noventa y cinco (701995), folio
ciento cincuenta y tres (153), del libro ciento treinta y tres (133) de Mandatos;
aseguramos ser de los datos de identificacién personal consignados, encontrarnos en
el libre ejercicio de nuestros derechos civiles y que por el presente documento privado
con firmas legalizadas celebramos CONTRATO DE ADQUISICION E INSTALACION
DE SERVIDORES, el cual queda contenido en las clausulas siguientes: PRIMERA:
(Antecedentes). Yo, Herberth Solérzano Somoza, en la calidad con que actuo,
manifiesto lo siguiente: a) Que el Banco de Guatemala, interesado en la adquisicion
e instalaciéon de servidores, en cumplimiento de lo establecido en la Ley de
Contrataciones del Estado y su Reglamento, promovio6 la Licitacién Publica BG guion
cero cinco guion dos mil veinticinco (BG-05-2025); b) Que la Junta de Licitacion, de
la Licitacién Publica BG guion cero cinco guion dos mil veinticinco (BG-05-2025),
nombrada para la referida contratacion, resolvié adjudicar parcialmente a Importadora
y Exportadora Martin, Sociedad Anénima, segun consta en acta de adjudicacion del
tres de septiembre de dos mil veinticinco; ¢) Que la Junta Monetaria, mediante
resolucion JM guion ochenta y seis guion dos mil veinticinco (JM-86-2025) del
diecisiete de septiembre de dos mil veinticinco, aprob6 lo actuado por la referida junta

de licitacién. Consecuentemente, en la calidad con que actuo, por el presente
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documento se contrata a Importadora y Exportadora Martin, Sociedad Anénima, para
tal efecto. SEGUNDA: (Objeto). En virtud de la adjudicacién parcial y resolucién
relacionadas, yo, Edvgar Roberto Pinillos Montenegro, en la calidad con que actuo,
manifiesto que mi representada, IMPORTADORA Y EXPORTADORA MARTIN,
SOCIEDAD AN()NIMA, se compromete ante el Banco a entregar e instalar veinticinco
(25) servidores, integrados de la manera siguiente: cinco (5) servidores (configuracién
1), un (1) servidor (configuracién 3); nueve (9) servidores (configuracion 2); un (1)
servidor (configuracion 4): y nueve (9) servidores (configuracién 5), todos marca
"DELL TECHNOLOGIES”, de acuerdo con la oferta presentada en su oportunidad, las
bases de licitacion publica BG guion cero cinco guion dos mil veinticinco (BG-05-2025)
y las especificaciones técnicas elaboradas por el Banco, documentos que en anexo
numerado del cero cero uno (001) al cero cincuenta y dos (052), cero cincuenta y ocho
(058), del cuatrocientos siete (407) al cuatrocientos ochenta y cinco (485), del
cuatrocientos ochenta y siete (487) al cuatrocientos noventa y uno (491),
cuatrocientos noventa y cuatro (494), cuatrocientos noventa y cinco (495), quinientos
(500), quinientos diez (510), quinientos once (511), del quinientos veinticinco (5625) al
quinientos veintinueve (529), quinientos cuarenta y nueve (549), quinientos cincuenta
(550), del quinientos setenta y ocho (578) al quinientos noventa y seis (596),
quinientos noventa y ocho (598), quinientos noventa y nueve (599) y seiscientos uno
(601), forman parte del presente contrato. TERCERA: (Lugar y tiempo de entrega e
instalacion). El Contratista se compromete a entregar e instalar los servidores
relacionados en la clausula precedente, en las instalaciones de el Banco, localizadas
en la séptima avenida veintidés guion cero uno, zona uno (7a. avenida 22-01, zona 1)
de esta ciudad, en el plazo de cuarenta y cinco (45) dias calendario, contado a partir

del dia siguiente de la notificacién de la aprobacién del presente contrato, de acuerdo
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a lo establecido en las bases y demas documentos del proceso de licitacién.
CUARTA: (Precio, forma y medio de pago). El Banco pagara a el Contratista por la
adquisicidn e instalacién de los servidores objeto del presente contrato, la cantidad de
DOS MILLONES DOSCIENTOS CINCUENTA Y OCHO MIL DOSCIENTOS
QUETZALES (Q2,258,200.00), la cual incluye el Impuesto al Valor Agregado. Dicha
cantidad se hara efectiva acreditandose en la cuenta e institucién bancaria que el
Contratista indicé oportunamente en el formulario correspondiente, contra la entrega
de la factura respectiva, extendida con las formalidades de ley, de la forma siguiente:
a) Setenta y cinco por ciento (75%) del monto del presente contrato, se cancelara
contra la entrega de los servidores en las instalaciones de el Banco, instalados,
configurados y en perfecto estado de funcionamiento, previé revision de que los
mismos sean de la calidad y caracteristicas ofertadas. Para el efecto, el Contratista
debera presentar un reporte detallado de los equipos instalados y de haber finalizado
los trabajos de instalacion y configuracién correspondientes. El supervisor designado
por parte de el Banco revisara el cumplimiento de lo indicado y trasladara el informe
con su aprobacion, a la Direccién del Departamento de Tecnologias de Informacion
de el Banco, para el inicio del tramite de pago respectivo; y b) Veinticinco por ciento
(25%) del monto de este contrato, se cancelara después de que la comisién receptora
y liquidadora, nombrada prara el efecto, haya suscrito el acta de recepcion definitiva,
realizado la liquidacién del contrato y otorgado el finiquito, de conformidad con Io
establecido en los articulos cincuenta y cinco (55) y cincuenta y seis (56) de la Ley de
Contrataciones del Estado y cuarenta y ocho (48) de su reglamento, asi como lo
establecido en las bases y especificaciones técnicas que rigieron el evento. La gestion
de pago se realizara tunicamente mediante la remisién, por parte de el Contratista, de

la Factura Electronica en Linea (FEL) correspondiente. Los suscritos, en la calidad
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con que actuamos, aceptamos que la presente contrataciéon se pacta con precio
cerrado, por lo que no aplicara ajuste por fluctuacién de precios, de conformidad con
lo previsto en el articulo siete (7) de la Ley de Contrataciones del Estado. QUINTA:
(Garantias). A) De cumplimiento: Para garantizar el cumplimiento de las
obligaciones estipuladas en el presente contrato y, en apego a lo preceptuado en los
articulos sesenta y cinco (65) de la Ley de Contrataciones del Estado y cincuenta y
cinco (55) de su reglamento, el Contratista debera constituir garantia de cumplimiento
a favor de el Banco, equivalente al diez por ciento (10%) del valor del presente
contrato (incluyendo el Impuesto al Valor Agregado), la cual debera presentarse en
las oficinas de este dentro de los quince (15) dias siguientes al de la firma del mismo.
Dicha garantia podra constituirse por medio de seguro de caucién, el cual debera ser
emitido en formato impreso directamente por una aseguradora autorizada para este
tipo de operaciones en la Republica de Guatemala, mantenerse vigente hasta que el
Banco extienda el documento de haber recibido, a su satisfacciéon, la garantia de
calidad y/o funcionamiento y, en ningun caso, podra ser endosado por el Contratista.
B) De calidad y/o fuhcionamiento: El Contratista respondera por el funcionamiento
de los servidores objeto del presente contrato, mediante garantia que cubra el valor
de las reparaciones de las fallas o desperfectos que le sean imputables y que
aparecieren durante el tiempo de responsabilidad de dieciocho (18) meses, contados
a partir de la fecha de recepcién de los mismos. Esta garantia podra constituirse por
medio de seguro de caucién y el mismo debera ser por el equivalente al quince por
ciento (15%) del valor del presente contrato (incluyendo el Impuesto al Valor
Agregado). El seguro de cauciéon debera ser emitido a favor de el Banco, por una
aseguradora autorizada para este tipo de operaciones en la Republica de Guatemala

y, en ningun caso podra ser endosado por el Contratista. EI mismo debera ser
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presentado en el Banco dentro de los veinte (20) dias calendario previo a la
finalizacion de la vigencia de la garantia de cumplimiento de contrato. C) De Fabrica:
E| contratista se compromete a cumplir la garantia de fabrica de los servidores, por el
plazo de vigencia de la misma, sin costo adicional para el Banco, la que debera incluir,
como minimo, lo siguiente: i) Efectuar la revision preventiva de los servidores, cada
seis (6) meses, incluyendo la limpieza de los mismos (interna y externa), en las
instalaciones de el Banco. ii) Reparar fallas y defectos de fabricacion de los
servidores, en las instalaciones de el Banco. Al constatarse fallas o defectos en el
funcionamiento de los mismos, el Banco lo hara del conocimiento de el Contratista,
quien debera comprometerse a cumplir con las condiciones siguientes: a) Asignar al
personal técnico calificado, para realizar las reparaciones correspondientes. En caso
de que el Banco lo requiera, el personal técnico de el Contratista debera hacerse
presente en las instalaciones de el Banco, a mas tardar, dos (2) horas después de
notificada la falla; b) Si transcurridas dos (2) horas, el o los técnicos asignados no han
podido determinar el origen de la fallay solucionarla, el Contratista, se compremete a
que dentro de las dos (2) horas siguientes proporcionara soporte técnico de mayor
nivel, sin que esto modifique el monto del contrato; y ¢) El Técnico o técnicos de el
Contratista deberan permanecer disponibles el tiempo necesario que permita
comprobar, por parte del técnico designado por el Banco, que la falla ha sido
subsanada convenientemente para el Banco. iii) Si para reparar |a falla el Contratista
se tarda mas de setenta y dos (72) horas, debera proporcionar, en forma temporal,
mientras dure la reparacion y sin costo adicional para el Banco, equipo en sustitucion
con caracteristicas iguales o superiores a las del equipo en garantia. SEXTA:

(Sanciones). A) Retraso en la entreqga e instalacion: El retraso de el Contratista en

la entrega e instalacion de los servidores objeto del presente contrato, se sancionara
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con el pago de una multa entre el uno al cinco por millar del monto de los servidores
gue no se entreguen e instalen oportunamente, por la totalidad de dias de atraso en
que incurra el Contratista, contados a partir del dia habil siguiente de la fecha pactada
para la entrega e instalacion de los servidores, de conformidad con la tasa de calculo
establecida en el articulo sesenta y dos Bis (62 Bis) del Reglamento de la Ley de

Contrataciones del Estado; y B) Variacién en la calidad o cantidad: Si el Contratista,

contraviniendo total o parcialmente el presente contrato, perjudicare a el Banco,
variando la calidad o cantidad del objeto del mismo, sera sancionado con una multa
del cien por ciento (100%) del valor que represente la parte afectada de la
negociacion. SEPTIMA: (Patentes y derechos de autor). En caso de que alguna o
algunas de las licencias de software incluidas en la oferta, violen alguna patente o
derecho de autor, las responsabilidades civiles y penales que se deriven de tal
violacién correran a cargo de el Contratista, a quien correspondera la defensa legal
de el Banco, el pago de los dafos, perjuicios y costas procesales que correspondan,
sin perjuicio de la obligacién de garantizar el uso de las licencias de software,
reemplazarlas o modificarlas. Si el Contratista fuere compelido a retirar alguna o
algunas de las licencias de software, el Banco permitira su retiro, siempre y cuando
las mismas sean reemplazadas por otro software de capacidad y funcién
equivalentes, previa aprobacion de el Banco. OCTAVA: (Confidencialidad). El
Contratista guardara confidencialidad total de la informacién y datos a que tenga
acceso con ocasion de la ejecucion del presente contrato, sean estos escritos,
almacenados en medios electrénicos o inteligibles, tales como reportes, despliegues,
redes de telecomunicacién o similares. En caso contrario, el Banco podra dar por
terminado el presente contrato sin responsabilidad de su parte, hacer efectiva la

garantia de cumplimiento y ejercer las demas acciones legales que correspondan.
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NOVENA: (Incumplimiento). En caso el Contratista dejare de cumplir con una o
varias de las obligaciones que en este contrato asume, indicadas en la oferta
respectiva, bases de licitacion y especificaciones técnicas, el Banco tendra derecho,
sin perjuicio de hacer efectiva la garantia de cumplimiento a que se refiere la literal A,
de la clausula quinta de este contrato, a resolver el mismo sin necesidad de
declaratoria judicial, ni esperar el vencimiento del plazo originalmente pactado, a cuyo
efecto el Contratista acepta como buenas y exactas las cuentas que el Banco formule
acerca del presente contrato, y como liquido y exigible el saldo que se le reclame;
renuncia al fuero de su domicilio, se sujeta a los tribunales del departamento que el
Banco elija y sefala como lugar para recibir citaciones, notificaciones y/o
emplazamientos, sus oficinas situadas en la diecinueve avenida, diecisiete guion cero
cinco, zona diez (19 avenida 17-05, zona 10) de esta ciudad, en el entendido que
cualquier cambio que de ella hiciere, dara aviso en forma legal a el Banco y, a falta
de tal aviso, se tendran como validas y bien hechas las que se efectien en el lugar
indicado. DECIMA: (Controversias). Los suscritos convenimos expresamente que
toda controversia que surgiere entre los contratantes, derivada del presente contrato,
sera resuelta por el Gerente Administrativo conjuntamente con el Director del
Departamento de Tecnologias de Informacion de el Banco y el representante legal de
el Contratista, con caracter conciliatorio, para lo cual se fija un plazo maximo de treinta
(30) dias, contado a partir de que una de las partes notifique a la otra el surgimiento
del conflicto. De persistir el desacuerdo, el asunto se elevara a consideracion del
Gerente General de el Banco, para que este conjuntamente con el Gerente
Administrativo y el Director del Departamento de Tecnologias de Informacion de el
Banco, diluciden la controversia con el representante legal de el Contratista; y si ain

asi existe la discrepancia, se estara a lo dispuesto en el articulo ciento dos (102) de
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la Ley de Contrataciones del Estado. UNDECIMA: (Clausula especial). Yo, Edgar
Roberto Pinillos Montenegro, en la calidad con que actuo, manifiesto que conozco las
penas relativas al delito de cohecho, asi como las disposiciones contenidas en el
Capitulo Tres (1) del Titulo Trece (XIIl) del Decreto Numero diecisiete guion setenta
y tres (17-73) del Congreso de la Republica, Cédigo Penal. Adicionalmente, conozco
las normas juridicas que facultan a la autoridad superior de el Banco para aplicar las
sanciones administrativas que pudieren corresponderle a mi representada, incluyendo
la inhabilitacion en el sistema GUATECOMPRAS. DUODECIMA: (Aceptacién). Los
suscritos, en la calidad con que actuamos y en los términos relacionados, aceptamos
el contenido del presente contrato. Leido integramente lo escrito y enterados de su
contenido, objeto, validez y demas efectos legales, lo ratificamos, aceptamos y

firmamos de entera conformidad.

En la ciudad de Guatemala, el nueve de octubre de dos mil veinticinco, como notario
DOY FE: a) Que las firmas que anteceden SON AUTENTICAS, por haber sido
puestas el dia de hoy, en mi presencia, por el doctor HERBERTH SOLORZANO
SOMOZA, persona de mi conocimiento, quien actia en su calidad de Gerente General
Interino del Banco de Guatemala, seguin documentacion que tuve a la vista, y por el
ingeniero EDGAR ROBERTO PINILLOS MONTENEGRO, quien se identifica con el

Documento Personal de Identificacion con Cédigo Unico de Identificacion -CUI-



numero dos mil setecientos cuarenta y nueve, noventa y nueve mil setenta y dos, cero
ciento uno (2749 99072 0101), emitido por el Registro Nacional de las Personas, quien
actua en su calidad de Mandatario Especial con Representacién de Importadora y
Exportadora Martin, Sociedad Andnima, segun documentacién que tuve a la vista,
firmas que calzan un CONTRATO DE ADQUISICION E INSTALACION DE
SERVIDORES, el cual queda contenido en cinco (5) hojas de papel espafol con
membrete del Banco de Guatemala, debidamente numeradas, firmadas y selladas por
el infrascrito notario; b) Que las representaciones que se ejercitan son suficientes de
conformidad con la ley y a mi juicio para el presente acto; y ¢) Que los signatarios,
para dejar constancia expresa firman, ante el infrascrito notario, la presente acta de

legalizacion de firmas.
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