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En la ciudad de Guatemala, e!k cuatro ’doju’mo de dos mil veintiséis, los suscritos:
HERBERTH SOLORZANO SOMOZA, ’de cuarenta y seis (46) afios de edad, casado,
; gkuatsmﬂakl’tooo,"Dootor"e’nu Economia, de este domicilio, me identifico con el Documento

~ Personal de Identificacién con Cédigo Unico de Identificacion -CUI- nimero un mil

seiscientos tres, ochenta y un mil cincuenta y tres, cero ciento uno (1603 81053 0101),

Hemmdo por el Regxstro Nacuonal de las Personas actuo en m| cahdad de GERENTE

ADMINISTRAT!VO DEL BANCO DE GUATEMALA (en Io suceswo tamb|en el Banco

o Banco Central). Acredito mi personeria con la certificacién de la resolucion de fa Junta

Monetaria JM guion ciento dos guion dos mil veintidos (JM-102-2022), extendida el cinco

de enero de dos mil veintiséis por el Subsecretario de la Junta Monetaria, y con la

certiﬁcacion del acta de toma de posesion del cargo de Gerente Administrativo, numero

olento dlemsels guuon dos mu vemtxdos (1 16- 2022) extendtda e! dos de enero de dos m|l

vemttsens por la Subsecretano Admmlstrattvo de! Banco de Guatemala asi como con la
certlﬂcacnon del Acuerdo de Gerencna General numero ocho gu;on dos mn vemte

(8 2020) extendxda el dos de enero de dos mn vemtlsens por la Subsecretano

Admmlstra’uvo de el Banco por vnrtud de( cual se me delega para suscnbur el presente
Wcontrato y ENRIQUE FLORIDO AGUIRRE de cmcuenta y un (51) afios de edad, |
’casado guatemalteco ejecutlvo de este dom|cmo me |dent|f|oo con el Documento |
"Personal de Identlf" cacidén con Codtgo Umco de Identn‘;cacnon -CUI— numero dos mllk
”qumlentos sesenta y seis, setenta y sxete mn cuatromentos nueve, cero mento uno
(2566 77409 01 01) emmdo por eI Reglstro Nacuonal de Ias Personas actuo en mi cahdad
\de ADM!NISTRADOR UNlCO Y REPRESENTANTE LEGAL de GQ SOCIEDAD‘
MANONIMA (en lo sucesivo, el Contratxsta) extremo que acredlto con el acta notarlal

de mi nombramxento como tal autorlzada en esta Cludad el catorce de enero de dos
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el Registro Mercantil bajo el nimero ochocientos veinte mil novecientos quince
(820915), folio ochenta (80), del libro ochocientos cincuenta y seis (856) de
Auxiliares de Comercio. Aseguramos ser de los datos de identificacion personal
consignados, encontrarnos en el libre ejercicio de nuestros derechos civiles y por el
presente documento privado con legalizacién de firmas, celebramos CONTRATO DE
PRESTACION DEL SERVICIO DE MONITOREO DE LA INFRAESTRUCTURA DE
RED, el cual queda contzanido en las clausulas siguientes: PRIMERA: (Antecedentes).
Yo, Herberth Solérzano Somoza, en la calidad con que actuo, manifiesto lo siguiente:
a) El Banco, interesado en la contratacién del servicio de monitoreo de la infraestructura
de red de su propiedad, que consiste en la correlacion de eventos, monitoreo y alertas
de la infraestructura de red institucional, en cumplimiento de lo establecido en la Ley de
Contrataciones del Estado y su Reglamento, promovié la cotizacién correspondiente;
b) La Junta de Cotizaciéon JC guion veintiuno guion dos mil veintiséis (JC-21-2026),
nombrada para la referida contratacidn, resolvié adjudicar a GQ, Sociedad Andnima,
seguin consta en abta de adjudicacion del veintiocho de abril de dos mil veintiséis; y
c) La Gerencia General, en resolucién GG guion JC guion veintiuno guion dos mil
veintiséis (GG-JC-21-2026) del ocho de mayo de dos mil veintiséis, aprobé lo actuado
por la referida junta de cotizacién. Consecuentemente, en la calidad con que actto, por
el presente documento se contrata a GQ, Sociedad Anénima, para tal efecto.
SEGUNDA: (Objeto). En virtud de la adjudicacion y aprobacién relacionadas, yo,
Enrique Florido Aguirre, en la calidad con que actlo, manifiesto que mi representada,
GQ, Sociedad Andnima, se compromete ante el Banco a prestarle el servicio de
monitoreo de la infraestructura de red, de acuerdo con la oferta presentada en su
oportunidad, bases de cotizacidén y especificaciones técnicas elaboradas por el Banco,

documentos que en anexo numerado del cero cero uno (001) al cero cuarenta (040), del
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ciento dos ;(,1,02) al ci’ento’sesenta y tres (163), del ciento sesenta y seis (166) al ciento

’sﬂetenta (170), ciento setenta y dos (172), ciento setenta y cinco (175), ciento setenta y

siete (177) del ”c’ie’ntro setentaﬂy nueve (179) a! ciento ochenta y tres (183), del ciento
Hochenﬂta y kse’is (‘1”86)”31 cientq ochenta y nueve (189) y del doscientos once (211) al
, ’doscy:’ienkt’o/s ’ve‘intidés (2‘42’2),’ fqrman parte del presente contrato. TERCERA: (Lugar y
forma en Ia”que se prestaran los servicios). El servicio relacionado en la clausula
pregedente, sera prestado de manera remota para las oficinas de el Banco, locaﬁzadés
en la séptima avenida, veintidoés guion cero uno, zona uno (72 avehida 22-01, zona’1m) de |
esta ciudad, de acuerdo a lo establecido en las bases y deméé dc;cuhﬁentés del prbéesé
de cotizacién. CUARTA: (Plazo). Los ‘sus’crito’s, enk ’lﬂa’ célidéd édn ’qu’é kayétué‘r’ﬁors’,’
convenhimos expresamente en’ que el ’pres’,ente cont}ato sé ’cé‘lkekbra por el ’plazo dé un’(1’) |
~ aflo. Para su computo, el Con{ratista ’deberé ‘cér’ﬁ‘unickar aI Depértarﬁénfé ae T’écncy)l‘o’giz’as’
' de !nformacién, ei dia y hora én QUe esf’aré»disboni’blé y ;on%iguféda ia kccﬁknexié’n conla
red de el Banco a efecto de dar inicio a la prestac:on del servicio, en un plazo que no
exceda de tremta (30) dxas calendarlo contado a partxr de la aprobacxon del presente’
Vcontrato QUINTA (Precm forma y medlo de pago) El Banco pagara a el Contratlsta ~~
: por la prestacron del servicio objeto del presente contrato la cantsdad de CIENTO
| TRElNTA Y SE!S MIL QUINIENTOS NOVENTA QUETZALES (Q1 36 590 00) la cual |
Hmcluye el correspondlente lmpuesto al Valor Agregado (IVA) chha can’udad se hara
efectwa acredctandose en la cuenta e institucion bancana que el Contratlsta deCO’
“ oportunamente en el formu!ano correspondlente E! pago se efectuara en forma mensualw
y vencuda contra la entrega de Ia factura correspondcente extendlda con Ias formahdades
”de leyyla presentaczon del mforme mensual El pago correspond:ente al ultnmo mes del
: ’perlodo contratado se reahzara hasta que se compruebe por parte del Departamento de’

: Tecnolog|as de lnformacuon que todos Ios requenmlentos de servicio efectuados
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durante la vigencia del contrato hayan sido cumplidos. La gestién de pago se realizara
unicamente mediante la remisién, por parte de el Contratista, de la Factura Electrénica
en Linea (FEL). Los suscritos, en la calidad con que actuamos, aceptamos que la
presente contratacién se pacta con precio cerrado, por lo que no aplicara ajuste por
fluctuacion de precios, de conformidad con lo previsto en el articulo siete (7) de la Ley
de Contrataciones del Estado. SEXTA: (Garantia de cumplimiento). Para garantizar el
cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el presente contrato y, en apego a lo
preceptuado en los articulos sesenta y cinco (65) de la Ley de Contrataciones del Estado
y cincuenta y cinco (65) de su reglamento, el Contratista debera prestar garantia de
cumplimiento equivalente al diez por ciento (10%) del valor de este contrato (incluyendo
el Impuesto al Valor Agregado), la cual debera presentarse en las oficinas de el Banco
dentro de los quince (15) dias siguientes al de la firma del presente contrato. Dicha
garantia podra constituirse por medio de seguro de caucion, el cual debera ser emitido
en formato impreso directamente por una aseguradora autorizada para este tipo de
operaciones en la Republica de Guatemala, a favor de el Banco, mantenerse vigente
hasta que el Banco extienda la constancia de haber recibido, a su satisfaccion, la
prestacién del servicio y en ningin caso podrda ser endosado por el Contratista.
SEPTIMA: (Sanciones). a) Retraso en la entrega: E! retraso de el Contratista en la
prestacién del servicio de monitoreo de la infraestructura de red para el Banco, objeto
del presente contrato, se sancionara con el pago de una multa entre el uno al cinco por
millar del monto del servicio que no se haya prestado oportunamente, por la totalidad de
dias de atraso en que incurra el Contratista, contados a partir del dia habil siguiente de
la fecha pactada para la prestacion del servicio, de conformidad con la tasa de calculo
establecida en el articulo sesenta y dos Bis (62 Bis) del Reglamento de la Ley de

Contrataciones del Estado; y b) Variacion en la calidad o cantidad: Si el Contratista
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c’qntravi’nie’ndo’ total o parcialmente el prese’nte contrato, perjudicare a el Banco, variando
’ ia ca!idad o} ;:antiqlad delwobjeto’del mismo, sera sancionado con una multa del cien por
cki’ento”(ioo%)kdyeylﬂya!oyrﬂ que represente la parte afectada de la negociacién. OCTAVA:
(anfiQencialidad). El Contratista guardara confidencialidad total de la informacion y
”datos a que tenga acceso con ocasion de la ejecucién del presente contrato, sean estos
escritos, almacenados en medios electrénicos o inteligibles, tales como reportes,
despliegues, redes de telecomunicacion o similares. En caso contrario, el Banco podra
dar por terminado este contrato sin responsabilidad de su parte, hacer efectiva la
garantia de cumplimiento y ejercer las demas acciones legales que correspondan.
NOVENA: (Incumplimiento). En caso el Contratista dejare de cumplir conunao vérias
de las obhgacmnes que en este contrato asume, mdicadas en Ia oferta respecttva bases
de cot:zacnon y especmcamones tecmcas el Banco tendra derecho sin perjulcm de hacer
efectlva la garantla de cumphmtento a que se reﬂere la clausu(a sexta del presentek
contrato a resolver el mismo sin neces;dad de declaratona Judlcxal ni esperar e!
venc;muento del plazo ongmalmente pactado a cuyo efecto el Contrattsta acepta como
buenas y exactas las cuentas que e! Banco formuie acerca del presente contrato y como
’hqwdo y ex:grble el saldo gue se Ie rec!ame renuncia a! fuero de su domicmo se su;eta ”
’a los tnbunales del departamento de Guatemala que el Banco e!ua y senala como lugar
para recnblr crtac:ones not&ﬂcacuones y/o emplazamlentos sus oﬂcmas s;tuadas en Ia
Avemda del Ferrocaml d:ecmueve gu»on noventa y siete (19 97) zona doce (12)
’Empresarlal el COF[I]O bodega ochomentos cinco A (805 A) de esta cnudad en el‘
’entendldo de que cualquner camblo que de ella hlcxere dara aviso en forma legal a el :
Banco y, a falta de tal aviso, acepta que se tendran como vahdas y bxen hechas las que
”se efectuen en el lugar indicado. DE’CIMA: (Controversias). Los suscritos convenimos’ ”

expresamente que toda controversia que surgiere entre los contratantes, derivada del
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presente contrato, serd resuelta por el Gerente Administrativo conjuntamente con el
Director del Departamento de Tecnologias de Informacién de el Banco y el representante
legal de el Contratista, con caracter conciliatorio, para lo cual se fija un plazo maximo de
treinta (30) dias, contado a partir de que una de las partes notifique a la otra el
surgimiento del conflicto. De persistir el desacuerdo, el asunto se elevara a consideracion
del Gerente General de el Banco, para que este conjuntamente con el Gerente
Administrativo y el Director del Departamento de Tecnologias de Informacion de el
Banco, diluciden la controversia con el representante legal de el Contratista; y si aun asf
persiste la discrepancia, se estara a lo dispuesto en el articulo ciento dos (102) de la Ley
de Contrataciones del Estado. UNDECIMA: (Clausula especial). Yo, Enrique Florido
Aguirre, en la calidad con que actlio, manifiesto que conozco las penas relativas a los
delitos de cohecho, asi como las disposiciones contenidas en el Capitulo Tres (lll) del
Titulo Trece (XIII) del Decreto Numero diecisiete guion setenta y tres (17-73) del
Congreso de la Republica, Cédigo Penal. Adicionalmente, conozco las normas juridicas
que facultan a la autoridad superior de el Banco para aplicar las sanciones
administrativas que pudieren corresponderle a mi representada, incluyendo Ia
inhabilitacién en el sistema GUATECOMPRAS. DUODECIMA: (Aceptacién). Los
suscritos, en la calidad con que actuamos y en los términos relacionados, aceptamos el
contenido del presente contrato. Leido integramente lo escrito y enterados de su

contenido, objeto, validez y demas efectos legales, lo ratificamos, aceptamos y firmamos

de entera gonformiflad.
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En la ciudad de Guatemala, el cuatro de junio de dos mil veintiséis, como notario DOY

FE: a) Que las firmas que anteceden SON AUTENTICAS, por haber sido puestas el dia
de hoy en mi presencia, por el doctor HERBERTH SOLORZANO SOMOZA, persona de
mi conocimiento, quien actGa en su calidad de Gerente Administrativo del Banco de

Guatemala, segun documentacion que tuve a la vista, y por el sefior ENRIQUE ;

FLORlDO AGUIRRE, quien se identiﬁca con e! Documento Personal de Identiﬁcacién

con Codxgo Umco de ldent;ﬁcacron -CUI- nuimero dos mll qunmentos sesenta y seis,

setenta y 5|ete mil cuatrocuentos nueve, cero c;ento uno (2566 77409 0101) emmdo por

el Registro Nacional de las Personas, quien actla en su calidad de Admlmstrador Unico

y Representante Legal de GQ, Sociedad Anénima, segUn documentacién que tuve a la

vista, flrmas que calzan un CONTRATO DE PRESTACION DEL SERVlCIO DE ,

' MONITOREO DE LA lNFRAESTRUCTURA DE RED el cual queda contemdo en cuatro

(4) ho;as de papel espanol con membrete del Banco de Guatemala mcluyendo la

presente deb:damente numeradas ﬂrmadas y selladas por eI mfrascnto notano b) Que

las representamones que se eJercrcan son suﬂmentes de conformudad con !a ley y a mi
leClO para el presente acto y c) Que los s«gnatanos para dejar constancna expresa

firman, ante el mfrascnto notario, Ia presente acta de legahzacxon de ﬂrmas
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