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En la ciudad de Guatemala, el once de junio de dos mil veintiséis, los suscritos:
HERBERTH SOLORZANO SOMOZA, de cuarenta y seis (46) afios de edad, casado,
gua’t‘e’malteoo, Dootor en Economia, deweste‘ dom’ici’l’io,’ me identifico con el Documento '
’Rersonsl de Identiﬁoacion’ con Cadigo ktV'Jnico de ldentificacion -CUI- nimero un mil '
' ssisoie”ntos tres, oohenta y un mil cincuenta y tres, cero ciento uno (1603 81053 0101),
, fﬂem’i’ti’dopor el Registro Nacional de las Personas, acttio en mi calidad de GERENTE
' ADMINISTRATIVO DEL BANCO DE GUATEMALA (en lo sucesivo, también, él Bénco N
o Banco Central). Acredito mi personeria con la certificacion de’la resoluoioo de la”Juoto o
Monetaria JM guion ciento dos guioo dos mﬂ veintidos (JM—1’ 0‘2-2’022’); eX{snd’ids ei cinoo ”
de enero de dos mil vein’dséis pof eI ’Subssorst’adowd’e“}smdu’h’t’d Mon’etsda’,‘l ky con la
certlﬁcacmn del acta de toma de poses;on del cargo de Gerente Admlmstratwo numero
c1ento dIECIselS guxon dos mxl vemtldos (1 16- 2022) extendlda el dos de enero de dos mll |
vemtlsexs por la Subsecretarlo Admmlstratlvo del Banco de Guatemala asi como con la
certlf icacion del Acuerdo de Gerenc:a General namero ocho guxon dos mn vemte
’(8 2020) extendlda el dos de enero de dos mnl vemt;sels por !a Subsecretarlo ”
Admlmstratlvo de el Banco por vurtud del cual se me delega para suscnblr e! presente“
: ’contrato y JORGE RICARDO RODAS SANCHEZ de sesenta y seis (66) afnos de edad
“casado guatema!teco Empresano de este domlcuho me ldentlﬂco con el Documento
~ Personal de Identsﬂcacnon con Codlgo Umco de ldentmcacmn -CU!— namero dos mll
| qumlentos cuarenta setenta y nueve mxl cnento ochenta cero CIento uno‘
M (2540 791 80 01 01) emmdo por el Regxstro Nacnonal de las Personas actuo en mi cahdad
‘“de A“DMINISTRADOR UNICO Y REPRESENTANTE LEGAL de VOIP SOCIEDADM
“ANONIMA (en lo sucesivo, el Contrat:sta) extremo que acredlto con el acta notanal de

L mi nombramaento como tal autonzada en esta CIudad el trece de novnembre de dos mxl

velntltres por el notano Fernando Jose Smltt GOI‘dIHO el cual quedo lnscnto en el Reglstro

T

-
- o
Mr”'ﬂ e,

Py
4 F 4
j e ]

fv%sfié; "

anette Morales QLE’L‘/* o
Mbpieez=: 7 JREERS

/Uioqabd I Notariy ;
N\%

=

R ————



Mercantil al nimero setecientos diecinueve mil cuatrocientos treinta y uno (719431), folio
trescientos veinticuatro (324), del libro ochocientos veinticuatro (824) de Auxiliares de
Comercio. Aseguramos ser de los datos de identificacion personal consignados,
encontrarnos en el libre ejercicio de nuestros derechos civiles y por el presente
documento privado con legalizacién de firmas, celebramos CONTRATO DE
PRESTACION DEL SERVICIO DE ACCESO A LA RED INTERNET PARA LAS REDES
INALAMBRICAS DEL’BANCO DE GUATEMALA, el cual queda contenido en las
clausulas siguientes: PRIMERA: (Antecedentes). Yo, Herberth Solérzano Somoza, en
la calidad con que ’ kactao, manifiesto lo siguiente: a) El Banco, interesado en la
contratacion del serv’i’cio de acceso a la red internet para las redes inalambricas, en
cumplimiento de lo estab!ecido’en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
promovio la cotizaciéon correspondiente; b) La Junta de Cotizacién JC guion veinticinco
guion dos mil veintiséis (JC-25-2026), nombrada para la referida contratacion, resolvio
adjudicar a VOIP, SOCIEDAD ANONIMA, segun consta en acta de adjudicacion del siete
de mayo de dos mil veintiséis; c) La Gerencia General, mediante resolucion GG guion
JC guion veinticinco guion dos mil veintiséis (GG-JC-25-2026) del veintiuno de mayo de
dos mil veintiséis, aprobd lo actuado por la referida junta de cotizacién.
Consecuentemente, en la calidad con que actlo, por el presente documento se contrata
a VOIP, SOCIEDAD’ ANONIMA, para tal efecto. SEGUNDA: (Objeto). En virtud de la
adjudicacién y aprobacion relacionadas, yo, Jorge Ricardo Rodas Sanchez, en la calidad
con que actuo, manifiesto que mi representada, VOIP, SOCIEDAD ANONIMA, se
compromete ante el Banco a prestarle el servicio de acceso a la red internet para las
redes inalambricas, dé acuerdo con la oferta presentada en su oportunidad, bases de
cotizacién y especificaciones técnicas elaboradas por el Banco, documentos que én

anexo numerado del cero cero uno (001) al cero cuarenta y tres (043), del cero cuarenta
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y cir}co‘(045’) al doscientos veintiocho (228), del doscientos setenta y cuatro (274) al

: doscientos setenta y seis (276), del doscientos ochenta y uno (281) al doscientos

echenta y seis (286), y del doscientos ochenta y nueve (289) al trescientos dos (302), |

forman parte del presente contrato. TERCERA: (Lugar para la prestacién del servicio

oy plazo). EI Contratista se compromete a prestar el servicio de acceso a Ia red internet ,

' para las redes malambncas en Ias mstalacrones de el Banco Iocahzadas en la septrma

avenida, veintidés guion cero uno, zona uno (72. avenida 22-01, zona 1) de esta ciudad,

por el plazo de dos (2) afios, contado a partir del uno de julio de dos mil veintiséis al

treinta de junio de dos mil veintiocho, de acuerdo a lo establecido en las bases y demas

: documentos del proceso de contratacién. CUARTA: (Precio, forma y medio de pago).

EI Banco pagara a el Contratlsta por prestar el servicio de acceso a Ia red mternet para

Ias redes malambrlcas Ia cantrdad de CIEN MlL OCHOCIENTOS QUETZALES

(Q1 00 800 00) la cual mcluye eI Impuesto al Va!or Agregado Dicha cantrdad se hara |

‘ efectrva acredrtandose en la cuenta e ms’ntucron bancarra que el Contratrsta mdsco

oportunamente en el formularro correspondlente en forma mensual y vencrda contra la

presentacron de Ia factura correspondrente extendlda con las formahdades de ley,

srempre y cuando eI servicio de acceso a la red mternet para las redes malambncas se

encuentre en perfecto estado de funcronamrento y a entera satrsfaccron del Banco La

gestron de pago se reahzara umcamente mednante Ia remision, por parte de el
, Contra’usta de la Factura Electromca en Lmea (FEL) correspondrente Los suscntos en

Ia cahdad con que actuamos aceptamos que la presente contratamon se pacta con

precro cerrado por lo que no aphcara ajuste por ﬂuctuacron de precms de conformldad

con Io prevrsto en el artrculo srete (7) de la Ley de Contratacrones det Estado QUINTA

(Garantla de cumpllmrento) Para garantrzar e! cumpllmrento de todas las obllgamones

estrpuladas enel presente contrato y, en apego a lo preceptuado en los artlculos sesenta
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y cinco (65) de la Ley de Contrataciones del Estado y cincuenta y cinco (55) de su
reglamento, el Contratista debera prestar garantia de cumplimiento equivalente al diez
por ciento (10%) del ’\’/alor del presente contrato (incluyendo el Impuesto al Valor
Agregado), la cual deberé presentarse en las oficinas de el Banco dentro de los quince
(15) dias siguientes al de la firma del presente contrato. Dicha garantia podréa constituirse
por medio de seguro "de caucién, el cual debera ser emiti’do en formato impreso
’directamente por una aseguradora debidamente autorizada para esta clase de
‘operaciones en la Repubiica de Guatemala, a favor de el Banco, mantenerse vigente
hasta que el Banco extienda el documento de haber recibido, a su satisfaccién, la
prestacién del servicio, y en ningun caso podra ser endosado por el Contratista. SEXTA:
(Seguro). El Contratista debera contratar un seguro de responsabmdad civil por un
monto de cincuenta mil quetzales (Q50,000.00), que cubra los riesgos por pérdidas,
roturas o dafios a las instalaciones, mobiliario, equipo y edificios de el Banco, que sean
imputables al Contratista o sus trabajadores. Dicho seguro permanecera vigente hasta
finalizacion del presente contrato. SEPTIMA: (Sanciones). A) Retrasoenla prestacion
del servicio: El retraso de el Contratista en la prestacion del servicio de acceso a la red
internet para las redes inalambricas, objeto del presente contrato, se sancionara con el
pago de una multa entre el uno al cinco por millar del monto del servicio gue no se haya
prestado oportunamente, por la totalidad de dias de atraso en que incurra el contratista,
contados a pa’rtir del dia habil siguiente de la fecha convenida para la prestacion del
servicior, de conformidéd con la tasa de calculo establecida en el articulo sesenta 'y dos
Bis (62 Bis) del’ Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado; y B) Variacion en
yla calidad ’o cantidad: Si el Contratista, contraviniendo total o parcialmente el presente
contrato, perjudicare a el Banco, variando la calidad o cantidad del objeto del mismo,

sera sancionado con una multa del cien por ciento (100%) del valor que represente fa
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‘parte a{flepta’dka dﬂe’ la negociacig’m. QC’T‘AVA:"(Inckumplimie’ntq). En caso el Contratista
Vd’eja’r‘e_de’ ‘cumplir” con una okyari’gs’ ’d’eklma’s obﬁgaciones gue en este contrato asume, ,
"ipdicad’aygue’n’ la Qferta“re’spegt‘iva’, bases de cotizacién y especificaciones técnicas, el
Banco tendré de’re‘;‘:’ho, sin perjuicio de hacer efectiva la garantia de cumplimiento a que
wsﬁemrc-;fki’ereﬂla ;!éusula quinta del presente contrato, a resolver el mismo sin necesidad de
md’e’cylaratoria’j’ud’icialk, nki esperar el vencimiento del plazo originalmente pactado, a cuyo
efec;to glyCo’ntkratista acepta como buenas y exactas las cuentas que el Banco formule ,
ggerc;awdgl ’presente’ contrato, y como liquido y exigible el saldo que se le reclame;
renuncia al fuero de su domicilio, se sujeta a los tribunales del departamento de
Guatema!a que el Banco elija y seﬁala como lugar para recibir citaciones, notificacionéé
y/o emplazamxentos sus of:cmas s;tuadas en Boulevard Los Proceres dxecnocho (18)
calle trece gwon cmcuenta (13- 50) zonha dtez (10) de esta cxudad mvel tres (3) of cina
tresmentos uno (301) en el entendldo de que cualqwer camblo que de ella hicxere daraw
avisoen forma legai a el Banco y, a falta de ta! aviso, acepta que se tendran como vahdas’
y blen hechas las que se efectuen en el Iugar mdxcado NOVENA (Confldenclahdad)
El Contratlsta guardara confxdenc&ahdad total de la mformac:on y datos a que tengaﬂ
acceso con ocasién de la ejecucmn del presente contrato sean estos escrltos |

| almacenados en medlos electromcos 0 mtehgubles tales como reportes desphegues H
redes de telecomumcacmn o] Stmllares En caso contrano e! Banco puede dar porw
termmado este contrato sin responsabllldad de su parte hacer efectlva Ia garantla de
cumphmlento y ejercer |as demas acciones Iegales que correspondan DECIMA
(Controversnas) Los suscntos convenimos expresamente que toda controver51a que

' surgiere entre los contratantes denvada del presente contrato sera resuelta por el

,’ ’Gerente Admlmstratlvo conjuntamente con el Dlrector del Departamento de Tecnologlasw

de Informacnon del Banco de Guatemala y el representante Iegal de eI Contratxsta con




caracter conciliatorio, para lo cual se fija un plazo maximo de treinta (30) dias, contado
a partir de que una de las partes notifique a la otra el surgimiento del conflicto. De persistir
el desacuerdo, el asunto se elevara a consideracion del Gerente General del Banco de
Guatemala,’para que este conjuntamente con el Gerente Administrativo y el Director del
Departamento de Tecnologias de Informacion del Banco de Guatemala, diluciden la
controversia con el representante legal de el Contratista; y si aun asi persiste la
discrepancia, se estara a lo dispuesto en el articulo ciento dos (102) de la Ley de
Contrataciones del Estado. ’UNDECIMA: (Clausula especial). Yo, Jorge Ricardo Rodas
Sanchez, en la calidad con que actuio, manifiesto que conozco las penas relativas a los
delitos de cohecho, asi como las disposiciones contenidas en el Capitulo Tres (Hl)rdel
Titulo Trece (XHI) del Decreto NUmero diecisiete guion setenta y tres (17-73) del
Congreso de la Republica, Codigo Penal. Adicionalmente, conozco las normas juridicas
que facultan a la autoridad superior de el Banco para aplicar las sanciones
administrativas que pudieren corresponderle a mi representada, incluyendo la
inhabilitacién en el sistema GUATECOMPRAS. DUODECIMA: (Aceptacion). Los
suscritos, en la calidad con que actuamos y en los términos relacionados, aceptamos el
contenido del presente contrato. Leido integramente lo escrito y enterados de su
contenido, objeto, validez y demas efectos legales, lo ratificamos, aceptamos y firmamos

de entera conformidad.




BANCO DE GUATEMALA

. BX-0489446

T bE

— 7 HOJAS

(LT

' legallzamon de flrmas

En la ciudad de Guatemala, el once de junio de dos mil veintiséis, como notario DOY FE:
@) Quelas fimas que anteceden son auténticas, por haber sido puestas el dia de hoy en
mi presencia, por el doctor HERBERTH SOLORZANO SOMOZA, persona de mi
_conocimiento, quien actiia en su calidad de Gerente Administrativo del Banco de |
Guatemala, segp’mk docu’mentapiényquertuve a la vista, y por el sefior JORGE RICARDO i

RODAS SANCHEZ, quien se identifica con el Documento Personal de Identificacion con |
- Cddigo Unico de ldentificacion -CUI- namero dos mil quinientos cuarenta, setenta y ;

nueve mil ciento ochenta, cero ciento uno (2540 79180 0101), emitido por el Registro

- Nacional de las Personas, y actia en su calidad de Administrador Unico y Representante

Legal de VOIP, SOCIEDAD ANONIMA, segL'm documentacién que tuve a Ia vista; ﬁrmas

que calzan un CONTRATO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE ACCESO A LA RED

lNTERNET PARA LAS REDES INALAMBRICAS DEL BANCO DE GUATEMALA el

cua| queda contemdo en cuatro (4) ho;as de papel espanol con membrete del Banco de

Guatemala lncluyendo !a presente debldamente numeradas ﬂrmadas y seHadas por el

mfrascnto notano b) Que las representac;ones que se ejercstan son suﬂclentes de
' conformxdad con la Iey y ami }UICIO para el presente acto y c) Que Ios sugnatarlos para

dejar constanc:la expresa ﬁrman ante el mfrascnto notano Ia presente acta de
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